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Obiettivi della rilevazione/delle rilevazioni

Nel rispetto della normativa vigente (art. 3, comma 1, lettera b del DPR 1 febbraio 2010, n. 76, all’art.
9, comma 1 del D.Lgs 19/12 e ai sensi dell’art. 4, comma 2 del DM 47/2013, dell’allegato A, lettera
e), punto Il del DM 47/2013), il Presidio di Qualita ha disposto la rilevazione del giudizio globale
sull’esperienza universitaria degli studenti per I'anno accademico 2016/2017. La rilevazione per
I'a.a. 2016/2017 ha riguardato le opinioni degli studenti svolte nei Corsi di Studio dell’Ateneo,
analizzando I'andamento del grado di soddisfazione degli studenti e ponendolo a confronto con i
dati delle rilevazioni degli anni precedenti.

A partire dall’a.a. 2013-14, con l'introduzione nel sistema di AQ, del Presidio della Qualita di Ateneo
(PQA), delle CPDS e dei GAV-Gruppi di autovalutazione, il processo di rilevazione delle opinioni degli
studenti da parte del NVA é stato integrato con la presenza di nuovi attori, sia sul versante
dell’organizzazione delle rilevazioni (PQA), sia sul versante dei destinatari (CPDS, GAV) degli esiti. La
rilevazione ha la finalita precipua di evidenziare i punti di forza e debolezza nell’erogazione della
didattica e, di conseguenza, di fornire agli Organi di governo elementi utili per promuovere le azioni
correttive necessarie per il miglioramento dell’organizzazione e della gestione dei processi didattici.
La somministrazione agli studenti dei 10 Corsi di Studio attivati & stata svolta mediante I'inserimento
del questionario su piattaforma nell’area di accesso riservata agli studenti e I'acquisizione on line
delle risposte. Lo stesso processo e stato adottato anche per la rilevazione delle opinioni dei docenti.

All'interno del sistema di AQ di Ateneo, la rilevazione dell’opinione degli studenti rappresenta un
mezzo privilegiato per I'identificazione di possibili criticita delle attivita didattiche e uno strumento
importante di autovalutazione dei corsi di studio. Importanti novita, che riguarderanno le modifiche
al sistema di rilevazione delle Opinioni degli Studenti, sono state preannunciate dall’Anvur. Nel
corso del Seminario promosso dall’ ANVUR nel mese di ottobre dell’anno 2017, dal titolo “Nuove
Linee Guida AVA - Allineamento, metodologie e procedure di Valutazione per i Presidi della Qualita”,
al quale ha partecipato il delegato del Rettore per I’AQ, in rappresentanza del Presidio della Qualita
di Ateneo, tra l'altro, sono state preannunciate modifiche sulla rilevazione dell’Opinione Studenti e
il ruolo degli indicatori quantitativi nel sistema AVA. Gli elementi di novita riguardano, in particolare,
I’opinione studenti poiché come previsto dal DM 987/2016, ’ANVUR dovra aggiornare I'insieme
degli indicatori anche sulla base della raccolta dei dati relativi all’opinione degli studenti. In
particolare, ’ANVUR ritiene di intervenire riducendo il numero di questionari rivolti agli studenti
(da 7 a 3; la scheda insegnamenti; la scheda sui corsi di studio orientata a tre tipologie di studenti:
laureandi, dottorandi e specializzandi, ed infine una scheda laureati focalizzata in particolare sugli
sbocchi occupazionali), sull’uniformita dei contenuti attraverso la revisione dei quesiti e delle
modalita di risposta, sulla standardizzazione delle procedure di raccolta delle opinioni e sulla
realizzazione di un sistema di acquisizione dati centralizzato. | questionari dovranno prevedere un
set di domande minimo richiesto obbligatoriamente da ANVUR ai fini della comparazione tra Atenei;
sara comungue possibile per gli Atenei integrare i questionari con ulteriori domande.

| tempi di realizzazione della revisione sono i seguenti: Fase I-revisione dell'impianto (a.a.
2017/2018); Fase ll-sperimentazione e inizio della raccolta centralizzata (a.a. 2018/2019); Fase Ill -
elaborazione dati e sperimentazione indicatori con la trasmissione dei dati dal sistema locale a
quello nazionale (a.a. 2019/2020).



Modalita di rilevazione

Per quanto attiene agli aspetti metodologici ed organizzativi della rilevazione dell’opinione degli
studenti sulla qualita della didattica effettuata nel corso dell’A.A. 2016-17, € possibile rilevare che il
numero complessivo di insegnamenti sottoposti a valutazione coincide con il numero degli
insegnamenti attivati. Tale copertura (insegnamenti ed opinioni raccolte) e stata resa possibile in
guanto si e resa obbligatoria la compilazione del questionario al termine del percorso di studio del
singolo insegnamento al fine di poter sostenere la prova d’esame. La somministrazione agli studenti
dei dieci Corsi di studio attivati & stata svolta mediante I'inserimento dei questionari su piattaforma
nell’area di accesso riservata agli studenti e I'acquisizione on line delle risposte. Avendo previsto la
frequenza obbligatoria per tutti gli insegnamenti, la Scheda utilizzata € la Scheda n. 1 bis - compilata
per ogni insegnamento prima dell’iscrizione all’esame dagli studenti che hanno seguito piu del 50%
delle lezioni on line (determinata al momento della rilevazione).

La scheda prevede 4 modalita di risposta (“decisamente no”, “pil no che si”, “piu si che no”,
“decisamente si”), suddivise nelle seguenti sezioni: ® insegnamento; ® docenza; e interesse; €
prevista inoltre una sezione “suggerimenti”. L'utilizzo di questo modello di risposta consente di
trattare i risultati in termini percentuali.

La rilevazione é stata effettuata al termine del corso ed & obbligatoria per I'accesso alla relativa
prova d’esame.

I NVA prende atto del fatto che viene effettuata la rilevazione dell’opinione dei laureandi; la
compilazione del questionario € obbligatoria per poter accedere all’esame finale di laurea. Tale
rilevazione viene effettuata online secondo le modalita gia esposte per le altre tipologie di
questionari.

L' Ufficio statistico e informatico di Ateneo, in collaborazione con il Delegato del Rettore per I’'AQ, ha
predisposto un sistema automatico di somministrazione dei questionari e archiviazione dei risultati.
In qualsiasi momento dell’anno & possibile verificare 'andamento delle rilevazioni, estrarre le
statistiche relative al gradimento o ottenere i dati grezzi da incrociare a seconda delle esigenze di
monitoraggio di ciascun corso di studio. Il NVA si & servito dei dati trasmessi dal PQA, oltre ad
accedere direttamente ai risultati delle rilevazioni attraverso apposite credenziali, e li ha esaminati
disponendo di avanzati strumenti di studio e di analisi.



Risultati della rilevazione/delle rilevazioni.

7-INGEGNERIA CIVILE

L’analisi e riferita all’ A.A. 2016-2017 ovvero al quarto anno di attivazione del CdS.

Per la parte relativa all’opinione degli studenti, si rileva che il questionario & stato compilato dal 100
% della platea. Il grado di soddisfazione del processo formativo relativo a tutte le discipline del corso
in oggetto e stato molto elevato (media di 92,15% di risposte positive)

Si va da un “minimo” del 89,92% delle risposte positive alla domanda relativa alle conoscenze
preliminari, fino al “massimo” del 94,66 % che riguarda la percentuale dei S| all'interesse agli
argomenti trattati nell'insegnamento.




MEDIA PER CDL

RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE S| PID 51 CHE NO DECISAMENTE 51 ALTRO/NON DATA
MEDIA/MAX 1717272 577/769 3543/3774 5672/63 62 037/051
MEDIA PER ATENEQ
RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE S| PIU SI CHE NO DECISAMENTE SI ALTRO/NON DATA
MEDIA/MAX 2371311 6.80/8.89 38.61/42.19 51.95/58.90 0.26/0.33
GRAFICI TEST AVA
Grafico Risposte
Laurea Triennale in Ingegneria Civile L-7
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STATISTICHE TEST AVA LAUREA TRIENNALE IN INGEGNERIA CIVILE L-7(NUM. QUESTIONARI 8285 - NUM. STUDENTI 1832 )

DOMANDE

1 Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la
comprensione degli argomenti previsti nel programma d'esame?

Decisamente no
21%

2.1l carico di studio dellinsegnamento ' proporzionato ai crediti
assegnati?

Decisamente no
156%

3. Il materiale didattico (indicato e disponibile) € adeguato per lo
studio della materia?

Decisamente no
152%

4. Le modalita di esame song state definite in modao chiaro? DE('S;ESE,:'E ne
5. Le attivitd didattiche on line (filmati multimediali, units ipertestuali...)
seno di facile accesso e utilizzo?

Decisamente no
128%

6. Il docente stimola / motiva linteresse verso la disciplina? DEEIS:T;;‘E ne

7. Il docente espone gli argomenti in modo chiaro? Decizamente no.
144%
8. Le attivita didattiche diverse dalle lezioni (esercitazioni, laboratori, Decisamente no
chat. forum etc?) sono state utili all' apprendimento della materia? 214%
Decisamente no

9. Il docente e’ effettivamente reperibile per chiarimenti e spiegazioni? 180%

10. Il tuter & reperibile per chiarimenti e spiegazioni? De:ls;g(e no

11 E' interessato/a agli argomenti trattati nellinsegnamento ? Dz T2

DOMANDE
Alleggerire il Aumentare
carico lattivita' di
12. Suggerimenti didattico  supporto
complessivo  didattico
2297% 12.61%
Grafico Risposte
Laurea Triennale in Ingegneria Civile L-7

25

Piu' no che si
769%

Piu' no che si
6.57%

Piu’ no che si
5.95%

Piu' no che si
870%

Piu’ no che si
4.68%

Piu' no che si

Piu’ no che si
478%

Piu' no che si
T22%
Piu' no che si
5.18%

Piu’ no che si
6.02%

Piu' no che si

389%

Fornire piu’

conoscenze  argomenti gia'

di base
13.59%

D12

Domande

RISPOSTE

Piu’ si che no. Decisamente si Altro/Non Data
37T4% 52.18% 0.28%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
3748% 5411% 029%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
36.15% 56.07% 0.31%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
3285% 59.44% 033%

Piu’ si che no. Decisamente si Altro/Non Data
33.65% 60.01%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
35.18% 57.25% 0.34%

Piu’ si che no. Decisamente si Altro/Non Data
33.65% 59.72%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
I7A4% 52.78% 042%

Piu’ si che no. Decisamente si Altro/Non Data
3740% 55.11% 0.51%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
37.19% 53.59% 0.48%

Piu’ si che no. Decisamente si Altro/Non Data
31.04% 63.62% 034%
RISPOSTE

Bl C2] Migliorare il ﬂig“u:.ﬂ; Fornire in  Inserire
programma o ginamento q:a : anticipoil  prove
‘wattati in altri con altri i - K materiale d'esame

in‘;c;r;alxng insegnamenti r:i;:t?iic\e didattico intermedie
1424 .4

966% 90%  oosx% % A
[ ] Alleggerire il carico didattico complessivo

B Aumentare lattivita di supperto didattico

B Fornire piu conoscenze di base

B Eliminare dal programma argomenti gia trattati in

altri insegnamenti

B Miglicrare Il coordinamenta con altri insegnamenti

[ ] Migliorare la qualita del materiale didattico

B Fornire in anticipo il materiale didattico

B Inserire prove desame intermedie



Circa i suggerimenti, i piu proposti sono stati, in ordine decrescente: a) alleggerire il carico didattico
complessivo; b) inserire prove d’esame intermedie; c) fornire in anticipo il materiale didattico.

Rispetto all’a.a. 2015/2016, la media delle risposte positive rimane sostanzialmente invariata (dal
92,78% al 92,15%).

Per la parte relativa all’opinione dei laureati (n. 549 questionari compilati), si rileva che la media
complessiva delle risposte positive € molto elevata. Le domande che hanno raccolto il consenso piu
elevato riguardano i laureati che hanno seguito regolarmente le lezioni on line con il 98% e il giudizio
sugli standard tecnologici della piattaforma informatica per I'erogazione dei servizi formativi, con
oltre il 97 %.

Va precisato che le risposte alle domande che vanno dalla n. 8 alla n. 14 non sono significative poiché
il corso non prevedeva attivita di tirocinio e stage né esperienze didattiche all’estero.

Le domande chiave del questionario meritano di essere citate per intero:
- 97,81% di laureati soddisfatto del corso di studio;
- 95,81% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente all’universita;

- 93,99% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe al Corso di laurea magistrale.

In relazione alle opinioni dei laureati, rispetto allo scorso a.a., il trend delle risposte positive & in
lieve diminuzione

Per i laureati soddisfatti del corso di studi si registra una diminuzione dal 99,31 % al 97,81 %.

Le percentuali si riferiscono alle risposte date dai laureati delle domande n. 15), 16) e 17). Per la
domanda n. 15) la percentuale deriva dalla somma di “Decisamente si” e “ piu si che no”, mentre
per le risposte n. 16 e 17) le percentuali si riferiscono alla somma del “si, allo stesso corso di questo
Ateneo” e del “si, ma ad un altro corso dello stesso ateneo”.



STATISTICHE TEST AVA LAUREA TRIENNALE IN INGEGNERIA CIVILE L-7(NUM. QUESTIONARI 549 - NUM. STUDENTI 549 )

DOMANDE

1. Di quanti insegnamenti, tra gquelli previsti dal suc corso di studi, ha seguito
regolarmente le lezioni on line?

2. Qual &' il suo giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma
informatica per l'erogazione dei servizi formativi?

3. Qual e’ il suo giudizio sulle attiviti didattiche diverse dalle lezioni
(esercitazioni, laboratori, chat, forum etc?)?

4. Qual e il suo giudizio sulle attrezzature informatiche?

5. Qual ' il suo giudizio sui servizi di biblicteca (accesso al prestito e alla
consultazione, orari di apertura, ecc.)?

6. Il carice di studio degli insegnamenti &' adeguato alla durata del corso di
studio?

7. In ogni caso, ritiene il carico di studio eccessivo o insufficiente?

8. Ha svolto attivita di tirocinio o stage riconosciuta dal corso di studio?

9. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per effettuare
l'attivita di tirocinio o stage?

10. Valuta positivamente I'esperienza di tirocinio o stage?

11. Ha effettuato periodi di studio all'estero nel corso degli studi universitari?
Per le lauree magistrali (biennalil diventa: Ha effettuato periodi di studio
all'estero nel corso del biennio specialistico/magistrale

12 Indichi l'esperienza pia importante {solo chi ha risposto si alla domanda
]

13. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per lo studio
all'esterc? {solo per chi alla domanda 10.b ha risposte programma
dell'Unione Europea o altra esperienza riconosciuta dal corso di studi)

14. Valuta positivamente l'esperienza di studio all'estero?

15. E' compl 1ente soc fa del corso di studi?

16. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

17. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente al corso di laurea
specialistica/magistrale?

RISPOSTE
Piu' del 75% [tuttio  51% - 75% (piu’ della  26% - 50% (meno Fino al 25% (quasi  Altro/Non
quasi tutti) meta’) della meta’) nessuna) Data
90.35% 7.65% 146% 0.55% 0.00%

Spesso adeguati Sempre o quasi sempre adeguati Rarameante adeguati Mai adeguati Altro/Non Data

58.65% 39.16% 146% 0.55% 0.183%
Sempre o quasi sempre Spesso Raramente Mai Non sono Altro/Non
adeguati adeguate adeguati adeguati previste Data
51.91% 30.97% 6.19% 0.55% 10.20% 0.18%
Presenti in numero Presenti ma in numero Non Mai Altro/Non
adeguato inadeguato presenti utilizzate Data
68.49% 8.74% 237T% 20.22% 0.18%
Decisamente Abbastanza Abbastanza Decisamente Mai Altro/Non
positivo positive negativo negativo utilizzati Data
38.80% 21 68% 2.91% 1.09% 3515% 0.36%
Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
8.56% 7.83% 37.34% 45.90% 36%
Eccessivo Insufficiente Altro/Mon Data
84.52% 14.94% 0.55%

SI'. ma si trattava di un'attivita'
riconosciuta successivamente dal corso

SI'. un tirocinio organizzato

effettivamente dal corso di pOj(passajallafaiivo/Non

studio di studio d°’;’:;‘;;lm GDf;‘;
6.193% 6.92% ) )
Decisamente si Piu’ si che no PFiu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
12.20% T65% 109% 2.55% 76.50%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
12.20% 128% 291% T778%
Si Mo (passa alla domanda 13) Altro/Non Data
5.28% 93.99% 0.73%
Programma dell'Unione  Altra esperienza riconosciuta dal corso Iniziativa Altro/Non
Europea di studi personale Data
3.28% 2.00% 219% 9253%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
6.38% 2. 0.51% 1.09% 85.25%
Decisamente si Piu’ si che no PFiu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
6.56% 328% 073% 146% 87.98%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
TT96% 19.85% 1 0.18% 0.18%
r SI'ma Sl allo 5l allo 5I', ma ad r NO, non
Sslt.e:llo ad un stesso stesso un altro S.IJHT;:: 5I'. ma ad mi
altro  corso main corso main corso ein A un ateneo iscriverei Altro/Non
corso di corsoin un P
corsodi  unaltro  unAteneoc  un altro non pivaduna Data
quest: Ateneo non N . -
[t questo Ateneq_) non Atene«_:r e Telematico universita 0.18%
93.08% Ateneo Telematico Telematico Telematico 073% 0.36% telematica
’ 0.36% 109% 0.75% : 0.73%
S0 alle S, ma 5l allo 5l, allo 5I, ma ad SI'" ma ad NO, non
stesso  adun stesso stesso un altro IJI"'I altro SI', ma ad mi
corso altro  cCoOrso main corsomain corso ein 5 un ateneo iscriverei Altro/Non
di corsodi wunaltre unAtenec  un altro ;;)Ersom un neon piuvaduna Data
neoc non . P
guesto questc  Ateneo non Ateneo B Telematico universita’ 1.09%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico 0.18% 081% telematica
9235% 1.64% 128% 146% 0.36% 0.73%



L15 — SCIENZE TURISTICHE

L'analisi & riferita all’ A.A. 2016-2017 ovvero al quarto anno di attivazione del CdS. Il questionario e
stato compilato da 445 soggetti. Per la parte relativa all’opinione degli studenti, si rileva che il grado
di soddisfazione del processo formativo relativo a tutte le discipline del corso in oggetto e stato
molto elevato (tra “Piu SI che NO” e “Decisamente SI”, si supera I'80% in tutte le 11 domande).

GRAFICI TEST AVA

Grafico Risposte

50 ‘
. o A - -1 . a |J .|J .
D1 D2 D3 D4 D5 D6 D& Dg D10 D11
Domande
MEDIA PER CDL
RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE S| PIU S| CHE NO DECISAMENTE S|
MEDIA/MAX 2.74/4.09 B8.38/13.43 41.09/48.42 47.39/55.99
MEDIA PER ATENEO
RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE SI PIU S| CHE NO DECISAMENTE S|
MEDIA/MAX 237311 6.80/8.89 38.61/42.19 51.95/58.90

B Decisamente no

B Piuvnoches
Piu' si che no

B Decisamente s

B Altro/Non Data

ALTRO/NON DATA

0.40/046

ALTRO/NON DATA

0.26/0.33




DOMANDE

12 Suggerimenti

Grafico Risposte
Laurea Triennale in Scienze Turistiche L-15

30

Alleggerire il Aumentare

carico l'attivita' di
didattice  supporto
complessive didattico
27.65% 12.45%

Fornire piu’
conoscenze

di base
16.73%

D1z

Domande

STATISTICHE TEST AVA LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE TURISTICHE L-15(NUM. QUESTIONARI 2152 - NUM. STUDENTI 445 )

DOMANDE

1. Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la
comprensione degli argomenti previsti nel programma d'esame?

2. Il carico di studio dellinsegnamento e’ proporzionato ai crediti
assegnati?

3. Il materiale didattico (indicato e disponibile) e adeguato per lo
studio della materia?

4. Le modalita di esame sono state definite in modo chiaro?

5. Le attivita didattiche on line [filmati multimediali, unita ipertestuali...)
sono di facile accesso e utilizzo?

6. Il docente stimola / motiva linteresse verso la disciplina?

7. Il docente espone gli argomenti in modo chiaro?

8. Le attivita didattiche diverse dalle lezioni (esercitazioni, laboratori,
chat. forum etc?) sono state utili all' apprendimento della materia?

9. Il docente e’ effettivamente reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

10. It tutor e’ reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

11 E' interessato/a agli argomenti trattati nell'insegnamento ?

Decisamente no
3.90%

Decisamente no
I58%

Decisamente no
2.56%

Decisamente no
043

Decisamente no
2.60%

Decisamente no
88%

Decisamente no
1.86%

Decisamente no
4.09%

Decisamente no
181%

Decisamente no
3.25%

Decisamente no
1.58%

Fiu' no che si
10.92%

Piu' no che si
9.90%

Fiu' no che si
776%

Piu' no che si
6.09%

Piu' no che si
6.41%

Piu' no che si
9.43%

Piu' no che si
7.30%

Piu' no che si
1343%

Piu' no che si
739%

Piu' no che si
TA3IR

Piu' no che si
6.13%

RISPOSTE

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data

41.31% A43.49% 0.37%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
42.15% 44.01% 0.37%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
40.66% 48.65% 0.37%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
36.34% 55.16% 0.37%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
39.54% 51.02% 0.42%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
40.75% 46.51% 042%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
41.50% 48.88% 0.46%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
41.82% 40.33% 0.33%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
4842% 41.91% 0.46%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
4349% 45.35% 0.46%

Piu' si che no Decisamente si AltrofNon Data
35.97% 55.99% 0.33%

RISPOSTE
E“rr:ir:::n‘::l Migliorare il ﬂigﬁ:ﬁ: Fornirein  Inserire
prog i gia' coordinamento qd L anticipoil prove
2:‘33’"‘?.” ?tla' con altri te_ y materiale d'esame
LTI insegnamenti materiale  jiattico intermedie
insegnamenti didattico 16.26% 20.59%
14.82% 13.15% ’
[ ] Alleggerire il carico didattico complessivo
B tumentare lattivita di supporto didattico
B Fornire piu conoscenze di base
® Eliminare dal programma argomenti gia trattati in
altri insegnamenti
[ ] Migliorare il coordinamento con altri insegnamenti
[ ] Migliorare la gualita del materiale didattico
B Fornire in anticipo il materiale didattico
B Inserire prove desame intermedie
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Si va da un “minimo” dell’82,15% che riguarda il SI alla domanda 8 relativa all’utilita delle attivita
didattiche, fino al “massimo” del 91,96% che riguarda la percentuale dei Sl alla domanda relativa
all'interesse rispetto agli argomenti di studio.

Anche nella rilevazione dello scorso anno la domanda con percentuale pil bassa di risposte positive
¢ stata la n. 8, ma nell’A.A. 2016/17 si registra un aumento rilevante della percentuale di risposte
positive (dall’80,69% all’82,15).

Circa i suggerimenti, i piu proposti sono stati, in ordine decrescente: a) alleggerire il carico didattico
complessivo; b) inserire prove d’esame intermedie c) fornire piu conoscenze di base

Per la parte relativa all’opinione dei laureati (n. 96 questionari compilati ovvero il 100%), si rileva
che la media complessiva delle risposte positive & abbastanza elevata. Le domande che hanno
raccolto il consenso piu elevato riguardano i laureati che hanno seguito regolarmente le lezioni on
line, con il 95,84 % e il giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma informatica per
I’erogazione dei servizi formativi, con il 96,87 %. La domanda che ha raccolto il consenso “minore”
e il giudizio sui servizi di biblioteca. Molto positivi sono i giudizi su stage e tirocini; la percentuale di
gradimento per la risposta alla domanda n. 10) & quasi al 94%.

Le domande chiave del questionario, che pure registrano una media di percentuale alta, meritano di essere
citate per intero:

- 97,92% di laureati soddisfatti del corso di studio;

- 96,88% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente all’universita, di cui il 79,17
% si iscriverebbe allo stesso CdS e il 17,71% ad altro CdS presso lo stesso ateneo;

- 89,58 % di laureati che si iscriverebbe anche ad un CdS magistrale presso lo stesso ateneo;
- 1.04 %, non si iscriverebbe ad una universita telematica.

In relazione alle opinioni dei laureati, rispetto allo scorso A.A., il trend delle risposte positive € in crescita, in
controtendenza rispetto al precedente A.A. Si segnala inoltre che & diminuita la percentuale di studenti che
non si iscriverebbe nuovamente ad un Ateneo telematico (dal 4.44% al 1.04% ), medesimo risultato
riscontrato sia nella risposta 16 ed anche nella risposta n. 17).

Le percentuali si riferiscono alle risposte date dai laureati delle domande n. 15), 16) e 17). Per la domanda
n. 15) la percentuale deriva dalla somma di “Decisamente si” e “piu si che no”, mentre per le risposte n. 16 e
17) le percentuali si riferiscono alla somma del “si, allo stesso corso di questo Ateneo” e del “si, ma ad un
altro corso dello stesso ateneo”.
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STATISTICHE TEST AVA LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE TURISTICHE L-15(NUM. QUESTIONARI 96 - NUM. STUDENTI 96 )

DOMANDE

1. Di quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal suo corso di studi,. ha seguito

regelarmente le lezioni on line?

2. Qual & il suo giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma
informatica per l'erogazione dei servizi formativi?

3. Qual &’ il suo giudizio sulle attivita didattiche diverse dalle lezioni
{esercitazioni, laboratori, chat, forum etc?)?

4. Qual &' il suo giudizio sulle attrezzature informatiche?

5. Qwal e' il suo giudizio sui servizi di biblioteca [accesso al prestito e alla
consultazione, orari di apertura, ecc.]?

6. |l carico di studio degliinsegnamenti €' adeguato alla durata del corso di
studio?

7. In ogni caso, ritiene il carico di studio eccessivo o insufficiente?

8. Ha svolto attivitd di tirocinio o stage riconosciuta dal corso di studio?

9. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per effettuare
l'attivita di tirocinio o stage?

10. Valuta positivamente 'esperienza di tirocinio o stage?
11. Ha effettuato periodi di studio all'estero nel corso degli studi universitari?

Per le lauree magistrali (biennali) diventa: Ha effettuato periodi di studio
all'estero nel corso del biennio specialistico/magistrale

12 Indichi l'esperienza pia importante (solo chi ha risposto si alla domanda
)]

13. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per lo studio
all'estero? (solo per chi alla domanda 10.b ha risposto programma
dell'Unione Europea o altra esperienza riconosciuta dal corso di studi)

14 Valuta positivamente I'esperienza di studio all'estero?

15. E' complessivamente soddisfatto/a del corso di studi?

16. S5e potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

17. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente al corso di laurea
specialistica/magistrale?

RISPOSTE
Piu' del 75% [tuttio  51% - 75% [piu’ della  26% - 50% (meno Fino al 25% (quasi  Altro/Non
quasi tutti) meta’) della meta’) nessuno) Data
B5.42% 10.42% 104% 312% 0.00%

Spesso adeguati Sempre o quasi sempre adeguati Raramente adeguati Mai adeguati Altro/Non Data
4 52.08% 0.

Sempre o quasi sempre Spesso Raramente Mai MNon sono Altro/Non
adeguati adeguate adeguati adeguati previste Data
43.75% 37.50% 10.42% 104% F29% 0.00%
Presenti in numero Presenti ma in numero Non Mai Altro/Non
adeguato inadeguato presenti utilizzate Data
76.04% 2.08% 0.00% 21.88% 0.00%
Decisamente Abbastanza Abbastanza Decisamente Mai Altro/Non
positivo positive negativo negativo utilizzati Data
29.17% 30.21% 312% 1.04% 36.46% 0.00%
Decisamente no Piu' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
T29% 5.21% 44.79% 271% 0.00%
Eccessivo Insufficiente Altro/Non Data
a0.21% 17.71% 2.08%

5I. un tirocinio organizzato
effettivamente dal corso di

5I'. ma si trattava di un‘attivita'
riconosciuta successivamente dal corso

NO (passa alla Altro/Non

studio di studio donla;,‘?; 10} DD;&
69.79% 26.04% ’ ’
Decisamente si Piu' si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
62.50% 26.04% 5.21% 2.08% 4.17%
Decisamente si Piu' si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
B83.33X 10.42% I12% 0.00% I.12%
Si Mo [passa alla domanda 13) Altro/Non Data
7.29% 0.00%
Programma dell'Unione  Altra esperienza riconosciuta dal corso Iniziativa Altro/Mon
Europea di studi personale Data
4.17% 1.04% 5.21% 89.58%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Mon Data
417% 417% 312% 0.00% 88.54%
Decisamente si Piu' si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Mon Data
10.42% 2.08% 2.08% 2.08% 83.33%
Decisamente si Piu' si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Mon Data
75.00% 22.92% 2.08% 0.00% 0.00%
SlLalle sI'ma Sl alle 3l allo Shomaad o ooy NO, non
stesso adun stesso stesso un altro u;'l o 51 ma ad mi
corso  altro  corsomain corsomain corsoein A un ateneo  iscriverei Altro/Non
. ) corsoin un o
di corsodi unaltro  unAtenec  unaltro non piv'aduna Data
Ateneo non . - g
guesto guesto  Ateneo non Ateneo Telematico Telematico universita®  0.00%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico 0.00% 0.00% telematica
7947% 17T71x 1.04% 0.00% 1.04% . 1.04%
5lLallo SIma 5l allo 5l, allo Slh.maad o 4 NO, non
stesso adun stesso stesso un altro u;'l altro SI. ma ad mi
corso  altro corsomain corsomain corsoein F un ateneo  iscriverei Altro/Non
. ) corsoin un B
di corsodi unaltro unAtenec  unaltro non piu aduna Data
Ateneo non . - o
questo guesto  Ateneo non Ateneo o tico Telematico universita’  2.08%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico 2.08% 104%  telematica
75.00% 1458%  2.08% 2.08% 0.00% . 1.04%
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L18 — ECONOMIA AZIENDALE

L’analisi e riferita all’ A.A. 2016-2017 ovvero al quarto anno di attivazione del CdS.
Per la parte relativa all’opinione degli studenti, il questionario e stato compilato da 5227 soggetti.

Si rileva che il grado di soddisfazione del processo formativo relativo a tutte le discipline del corso
in oggetto e stato molto elevato (90.88% di risposte positive), in aumento rispetto all’A.A. 2015/16
(89,64%).
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MEDIA PER CDL

RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE 51 PIU 51 CHE NO DECISAMENTE SI ALTRO/NON DATA.

MEDIA/MAX 225/2 98 667/8.51 38.66/4159 52.22/58.84 0.19/0.24
MEDIA PER ATENEO

RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE 51 PIU $I CHE NO DECISAMENTE 51 ALTRO/NON DATA

MEDIA/MAX 23731 6.80/8.89 38.61/42.19 51.95/58.90 026/0.33

GRAFICI TEST AVA

Grafico Risposte
Triennale in Ec

B Decisamente no

50
B Piunochesi
B Piu' si che no
B Decisamente si
0 D1 D2 D3 D4 D3 D6 D7 D8 D9 D10 [k B Aitro/Non Data
Domande

STATISTICHE TEST AVA LAUREA TRIENNALE IN ECONOMIA AZIENDALE L-18(NUM. QUESTIONARI 26919 - NUM. STUDENTI 5227 )

DOMANDE RISPOSTE
1. Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
comprensione degli argomenti previsti nel programma d'esame? 251% 8.49% 3942% 4943% 0.14%
2. Il carico di studio dellinsegnamento € proporzionato ai crediti Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
assegnati? 248% 772% 4059% 49.05% 016%
3. Il materiale didattico (indicato e disponibile) & adeguato per lo Decisamente no Piu' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
studio della materia? 196% 642% 38.96% 52.48% 0.18%
e P Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
4 Le modaliti di esame sono state definite in modo chiaro? 2.00% 5.82% 5.10% 56.88%
5. Le attivita didattiche on line (filmati multimediali, unita ipertestuali..) Decisamente no Piu' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
sono di facile accesso e utilizzo? L90% 5.94% F7.07T% 54.90% 0.19%
6. Il docente stimola / motiva linteresse verso la disciplina? Decisamente no Piu’no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
(D 6.95% 3971% 50.95% 019%
71 [E s e e e s Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
- A 1 6.09% 3879% 52.89% 0.20%
8. Le attivitd didattiche diverse dalle lezioni (esercitazioni, laboratori, Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
chat, forum etc?) sono state utili all' apprendimente della materia? 2.98% 8.51% 39.98% 48.31%
9. Il docente e effettivamente reperibile per chiarimenti e spiegazioni? Decraments B BnoChes e i DecemontSs Redicniala
: " " piEgziany 2.22% 639% 4159% 49.57% 0.22%
10, Il tutor & ibile hiari i S, Decisamente no Piu’no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
Il tutor &' reperibile per chiarimenti e spiegazioni? 2.69% 6.42% 39.40% 5116% 0.24%
O P e o e e T T =T Y Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
. e = 176% 467% 34.53% 58.84% 0.20%
DOMANDE RISPOSTE

Eliminare dal
Fomire piv’  programma

Migliorare

Migliorare il la qualita’

Alleggerire il Aumentare Fornirein  Inserire

carico ['attivita' di . ., coordinamento anticipoil  prove
12 Suggerimenti didattico  supporto EULTIZEEE dOIELIC D con altri iz materiale d'esame
N - = di base trattati in altri . materiale . S
complessivo  didattico 1373% insegnamenti Msegnamenti L didattico intermedie
30, 10.45% : et 6.85% T4y 1529%  1614%

Grafico Risposte
Laurea Triennale in Ec

Alleggerire il carico didattico complessivo
Aumentare lattivita di supporto didattico
Fornire piu conoscenze di base

Eliminare dal programma argomenti gia trattatiin
altri insegnamenti

Migliorare il coordinamento con altri insegnamenti
Migliorare |a qualita del materiale didattico
Fornire in anticipo il materiale didattico

Inserire prove desame intermedie

D12

Domande
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Infatti, si va da un “minimo” dell’88,28%che riguarda il Sl relativo alla domanda8 (utilita dei materiali
didattici diversi dalle lezione), fino al “massimo” del 93,37% (domandall) che riguarda la
percentuale dei Sl rispetto all’interesse per gli argomenti trattati nell'insegnamento.

Circa i suggerimenti, i piu proposti sono stati, in ordine decrescente: a) alleggerire il carico didattico
complessivo; b) eliminare dal programma argomenti gia trattati in altri insegnamenti; c) inserire le
prove d’esame intermedia.

Il trend delle risposte positive € in aumento rispetto allo scorso anno per tutte le domande tranne
che per la domanda numero 8 relativa alla utilita delle attivita didattiche diverse dalle lezioni.

Per la parte relativa all’opinione dei laureati si rileva che 1261 studenti hanno compilato il
guestionario. La media complessiva delle risposte positive & soddisfacente. Le domande che hanno
raccolto il consenso piu elevato riguardano i laureati che hanno seguito regolarmente le lezioni on
line con oltre il 97%e il giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma informatica per
I’erogazione dei servizi formativi con oltre il 98% . La domanda che ha raccolto il consenso “minore”
e il giudizio sui servizi di biblioteca. Le riposte alle domande relative al grado di soddisfazione sullo
svolgimento di stage/tirocinio sono positive ma non elevate. Le risposte alle domande che vanno
dalla n. 11 alla n. 14 non sono significative poiché il corso non prevedeva attivita didattiche
all’estero.

Le domande chiave del questionario meritano di essere citate per intero:
- 98,5% di laureati soddisfatti del corso di studio;

-97,22% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente all’universita di cui
il 90,80 % si iscriverebbe allo stesso CdS, mentre il 6,42% ad un altro corso presso lo stesso Ateneo;

- 94,60% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe al Corso di laurea magistrale.

Le percentuali si riferiscono alle risposte date dai laureati delle domande n. 15), 16) e 17). Per la
domanda n. 15) la percentuale deriva dalla somma di “Decisamente si” e “piu si che no”, mentre
per le risposte n. 16 e 17) le percentuali si riferiscono alla somma del “si, allo stesso corso di questo
Ateneo” e del “si, ma ad un altro corso dello stesso ateneo”.
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STATISTICHE TEST AVA LAUREA TRIENNALE IN ECONOMIA AZIENDALE L-18(NUM. QUESTIONARI 1261 - NUM. STUDENTI 1261}

DOMANDE

1. Di quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal suc corso di studi, ha seguite

regolarmente le lezioni on line?

2. Qual €' il suo giudizic sugli standard tecnologici della piattaforma
informatica per l'erogazione dei servizi formativi?

3. Qual e’ il suo giudizio sulle attivita didattiche diverse dalle lezioni
{esercitazioni, laboratori, chat, forum etc?)?

4. Qual &' il suo giudizio sulle attrezzature informatiche?

5. Qual ' il suo giudizio sui servizi di biblioteca [accesso al prestito e alla
consultazione, orari di apertura, ecc.)?

6. |l carico di studio degliinsegnamenti €' adeguato alla durata del corso di
studio?

7. In ogni caso, ritiene il carico di studio eccessivo o insufficiente?

8. Ha swvolto attiviti di tirocinio o stage riconosciuta dal corso di studio?

9. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per effettuare
l'attivita di tirocinio o stage?

10. Valuta positivamente l'esperienza di tirocinio o stage?

11. Ha effettuato periodi di studio all'estero nel corso degli studi universitari?
Per le lauree magistrali (biennali) diventa: Ha effettuato periodi di studio
all'estero nel corso del biennio specialistico/magistrale

12 Indichi l'esperienza pia importante (solo chi ha risposto si alla domanda
10}

13. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universiti per lo studio
all'estero? (solo per chi alla domanda 10.b ha risposto programma
dell'Unione Europea o altra esperienza riconosciuta dal corso di studi)

14 Valuta positivamente I'esperienza di studio all'estero?

15. E' complessivamente soddisfatto/a del corso di studi?

16. S5e potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

17. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente al corso di laurea
specialistica/magistrale?

RISFOSTE
Piu’ del 75% [tuttic 51% - 75% [piu' della  26% - 50% (meno Fino al 25% (quasi  Altro/Non
quasi tutti) meta’) della meta’) nessuno) Data
89.61% 8ATH 143% 0.79% 0.00%
Spesso adeguati Sempre o quasi sempre adeguati Raramente adeguati Mai adeguati Altro/Non Data
60.03% 38.30% 127% 0.40% 0.00%
Sempre o quasi sempre Spesso Raramente Mai Non sono Altro/Non
adeguati adeguate adeguati adeguati previste Data
5147% 3347 547% 111% B849% 0.00%
Presenti in numero Presenti ma in numero Non Mai Altro/Non
adeguato inadeguato presenti utilizzate Data
TLASH B8.72% 1.90% 1792% 0.00%
Decisamente Abbastanza Abbastanza Decisamente Mai Altro/Non
positivo positive negativo negativo utilizzati Diata
39.89% 25.14% 2.22% 0.63% 32.04% 0.08%
Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
8.33% 6.90% 41.63% 43.06% 0.08%
Eccessivo Insufficiente Altro/Non Data
83.98% 1554% 48%

SI. un tirocinio organizzato
effettivamente dal corso di

SI', ma si trattava di un'attivita'

i ; - NO (passa alla Altro/Non
riconosciuta successivamente dal corso

<tudio di studic domanda 10}  Data
3201% 49.88% 17.05% 0.16%
Decisamente si Piu' si che no Piu” no che si Decisamente no Altro/Non Data
AT34% 27.44% 5.87% 3.49% 15.86%
Decisamente si Piu' si che no Piu” no che si Decisamente no Altro/Non Data
61.22% 20.62% 151% 0.71% 15.94%
Si No (passa alla domanda 13) Altro/Non Data
6.598% 93.02% 0.00%
Programma dell'Unione  Altra esperienza riconosciuta dal corso Iniziativa Altro/Non
Europea di studi personale Data
4.28% 2.38% 173% 89.61%
Decisamente si Fiu' si che no Piu" no che si Decisamente no Altro/Non Data
6.98% 37% 0.56% 111% B88.18%
Decisamente si Fiu' si che no Piu" no che si Decisamente no Altro/MNon Data
7.85% 2.85% 095% 1.35% 86.99%
Decisamente si Fiu' si che no Piu" no che si Decisamente no Altro/MNon Data
76.45% 22.05% 079% 0.40% 0.32%
SI. allo SI.ma Sl allo 31, allo 5l ma ad SI, ma ad ) NO, non
e d un stesso stesso un altro un altro SI'. ma ad mi
altro corsoma in corsomain corsoein . un ateneo iscriverei Altro/Non
corso di corsoin un .
corsodi  unaltre  unAteneo  unaltro non piv aduna Data
uesto Ateneo non - . -
uesto  Ateneo non Atenso . Telematico universita’ 0,003
Ateneo = . = Telemnatico =
90.80% Ateneo Telematico Telematico Telematico 0.16% 056% telematica
’ 4 0.95% 0.48% 0.16% ’ 0.48%
51, allo SI'. ma SI% allo 5l allo Sl ma ad r NO, non
5I. ma ad . .
stesso  adun stesso stesso un altro 5 it 5I', ma ad mi
corso  altro  corsomain corsomain corso ein corsoinun 4N ateneo iscriverei Altro/Non
di corsodi wunaltro  unAteneo  unaltro non pivaduna Data
Ateneo non e - o
guestc questc  Ateneo non Ateneo Ty Telematico universita® 1.35%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico ) 087X telematica
88.18% 642% 0.56% 0.95% 0.32% 103%

Anche in relazione alle opinioni dei laureati, rispetto allo scorso a.a., il trend delle risposte positive
e in lieve aumento. Le percentuali di risposte positive alle domande chiave succitate, nell’a.a.
2015/2016, erano rispettivamente 98,99% di laureati soddisfatti del corso di studio; 96,84% di
laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente all’'universita e 93,25% di
laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe al Corso di laurea magistrale.
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L19 — SCIENZE DELL’EDUCAZIONE E DELLA FORMAZIONE

L’analisi e riferita all’ A.A. 2016-2017.

Per la parte relativa all’opinione degli studenti, il questionario & stato compilato da 3307 soggetti a
fronte dei 2455 del precedente A.A..
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MEDIA PER CDL

RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE SI PIU S| CHE NO DECISAMENTE S| ALTRO/NON DATA

MEDIA/MAX 2.03/276 5.83/8.11 3751/4243 54.46/64.16 0.18/0.29
MEDIA PER ATENEO

RISPOSTE DECISAMENTE NO PI0 NO CHE 51 PI0 SI CHE NO DECISAMENTE 51 ALTRO/NON DATA

MEDIA/MAX 23731 6.80/8.89 38.61/42.19 51.95/58.90 026/0.33

GRAFICI TEST AVA

Grafico Risposte
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STATISTICHE TE?T AVA LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE DELL'EDUCAZIONE E DELLA FORMAZIONE L-19(NUM. QUESTIONARI 15952 - NUM.
STUDENTI 3307

DOMANDE RISPOSTE
1. Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la Decisamente no Piu' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
comprensione degli argomenti previsti nel programma d'esame? 218% 718% 3971% 50.80% 0.13%
2. Il carico di studio dellinsegnamento e’ proporzionato ai crediti Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
assegnati? 276% T65% 38.96% 50.53% 011
3.l materiale didattico (indicato e disponibile) e’ adeguato per lo Decisamente no Piu’' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
studio della materia? 181% 5.55% 37.88% 54.60% 0.16%
Decisamente no Piu’' no che si Piu’si che no Decisamente si Altro/Non Data
4. Le modalita di esame sono state definite in modao chiara? 1.58% 4.44% 32 44% 6138% 0.16%
5. Le attivitd didattiche on line (filmati multimediali, units ipertestuali. ) Decisamente no Piu’ no che si Piu’ sicheno Decisamente si Altro/Non Data
sono di facile accesso e utilizzo? 173% A70% 3579% 57.58% .19%
6. Il docente stimola / motiva linteresse verso la disciplina? Decisamente no Piu’ no che si Piu’si che no Decisamente si Altro/Non Data
- bt 219% 5.63% 3812% 5388% 018%
%1 [ T TR Sl R e (T e Ea FEes Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
' pensatar 182% 5.13% 36.63% 56.30% 425
8. Le attiviti didattiche diverse dalle lezioni (esercitazioni, laboratori, Decisamente no Piu’ no che si Piu’si che no Decisamente si Altro/Non Data
chat. forum etc?) sono state utili allapprendimento della materia? 267% aux 40.59% 4844% 0.19%
9. Il docente e effettivamente reperibile per chiarimenti e spiegazioni? Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
a P Pieg : 193% 5.75% 4243% 49.60%
10, 1l tutor € reperibile per chiarimenti e spiegazioni? Decisamente no Piu' no che si Piu’si che no Decisamente si Altro/Non Data
- P pe Pleg: ! 2.35% 6.12% 3945% 5182% 0.26%
11 int ok i i trattati nell o2 Decisamente no Piu’ no che si Piu’ sicheno Decisamente si Altro/Non Data
. E' interessatofa agli argomenti trattati nellinsegnamento ? 128% 383% 30.58% 64.16% 0.15%
DOMANDE RISPOSTE
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complessivo  didattico ibase  trattatinaltn 5, oo namenti MA'MAIE gigatiico intermedie
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- 16.40% 10.57% R
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Si rileva un grado medio di soddisfazione del processo formativo pari al 91,97%, in leggerissimo
aumento rispetto allo scorso A.A. (91,37%). | risultati del rilevamento dell’opinione degli studenti
fanno emergere un elevato livello di soddisfazione rispetto alla chiarezza espositiva dei docenti,
al’adeguatezza dei materiali didattici e allo studio delle discipline. E stato riscontrato un elevato
livello di gradimento per tutte le discipline del corso in oggetto. La domanda che ha riscosso una
media inferiore di risposte positive, ma ugualmente elevata (89,03%) & quella relativa all’utilita delle
attivita didattiche diverse dalle lezioni (esercitazioni, forum, chat), la domanda che ha riscosso la
media maggiore di risposte positive (94.74%) & quella relativa all’interesse per gli argomenti di
studio.

Circa i suggerimenti, i piu proposti sono stati, in ordine decrescente: a) alleggerire il carico didattico
complessivo; b) fornire in anticipo il materiale didattico; c) eliminare dal programma argomenti gia
trattati in altri insegnamenti.

Il trend delle risposte positive & in aumento rispetto allo scorso anno per tutte le domande tranne
che per la numero 2) e numero 3) che hanno fatto registrare una insignificante diminuzione della
percentuale di gradimento.

Per la parte relativa all’opinione dei laureati, si rileva che il questionario e stato svolto da 725
studenti con una media complessiva delle risposte positive molto soddisfacente. La domanda che
ha fatto registrare un elevato consenso riguarda il giudizio sugli standard tecnologici della
piattaforma informatica per I’erogazione dei servizi formativi con oltre il 98 %

1198,21% di laureati & soddisfatto del corso di studio;
il 96,69 % di laureati, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente all’universita;

il 95,76 % di laureati, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente a un corso di laurea
magistrale presso lo stesso ateneo.

Le percentuali si riferiscono alle risposte date dai laureati delle domande n. 15), 16) e 17). Per la
domanda n. 15) la percentuale deriva dalla somma di “Decisamente si” e “piu si che no”, mentre
per le risposte n. 16 e 17) le percentuali si riferiscono alla somma del “si, allo stesso corso di questo
Ateneo” e del “si, ma ad un altro corso dello stesso ateneo”.
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DOMANDE

1. Di quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal suo corso di studi, ha seguito

regolarmente le lezioni on line?

2. Quial &' il suo giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma
informatica per l'erogazione dei servizi formativi?

3. Gual e’ il suo giudizio sulle attivita didattiche diverse dalle lezioni
lesercitazioni, laboratori, chat, forum etc?)?

4. Qual e'il suo giudizio sulle attrezzature informatiche?

5. Qual " il suo giudizio sui servizi di biblioteca (accesso al prestito e alla
consultazione, orari di apertura, ecc)?

6. Il carico di studio degli insegnamenti e’ adeguato alla durata del corso di
studio?

7. in ogni caso, ritiene il carico di studio eccessivo o insufficiente?

8. Ha svolto attivita di tirocinio o stage riconosciuta dal corso di studio?

9. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per effettuare
I'attivita di tirocinio o stage?

10. Valuta positivamente ['esperienza di tirocinio o stage?

11. Ha effettuato periodi di studio all'estero nel corso degli studi universitari?
Per le lauree magistrali (biennali) diventa: Ha effettuato periodi di studio
all'estero nel corso del biennio specialistico/magistrale

12_ Indichi 'esperienza pid importante {solo chi ha risposto si alla domanda
10)

13. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universits per lo studio
all'estero? (solo per chi alla domanda 10.b ha risposto programma
dell'Unione Europea o altra esperienza riconosciuta dal corso di studi)

14 Valuta positivamente l'esperienza di studio all'esterc?

15. E' complessivamente soddisfatto/a del corso di studi?

16. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all universits?

17. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente al corse di laurea
specialistica’magistrale?

RISPOSTE
Piu’ del 753 (tutti o 513 - 75% (piu 263 - 50% (meno Fino al 25% (quasi  Altro/Mon
quasi tutti) della meta’) della meta’) nessuno) Data
9318% 558X 103% 021% 000

Spesso adeguati Sempre o quasi sempre adeguati Raramente adeguati Mai adeguati Altro/Mon Data
5% 4091% 10

Sempre o guasi sempre Spesso Raramente Mai Non sono AltrofMon
adeguati adeguate adeguati adeguati previste Data
51 86X 29.75% 393% 0.83% 15.43% 021%
Presenti in numero Presenti ma in numero MNon Mai Altro/Non
adeguato inadeguato presenti utilizzate Data
7521% 579% 124% 17I7TE 0.00%
Decisamente Abbastanza Abbastanza Decisamente Mai Altro/Non
positivo positivo negativo negativo utilizzati Data
41 94% 2190% 0.83% 103% 34.09% 021%
Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/MNon Data
599% 4.75% 38.84% 50.41% 0.00%
Eccessivo Insufficiente Altro/Mon Data
16.94% D.83%

SI°, un tirocinio organizzato
effettivamente dal corso di

SI', ma si trattava di un'attivita’

riconosciuta successivamente dal corso NCS paisalls . Altro/Non

domanda 10) Data

studio di studio
579% 393% S0.08% D21%
Decisamente si Piu’ siche no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
10.95% 4.55% 145% 145% Bl 61%
Decisamente si Piu’ siche no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
10.95% 165% 124% B2.44%
Si Mo (passa alla domanda 13) Altro/Non Data
475% 95 25% 0.00%
Programma dellUnione  Altra esperienza riconosciuta dal corso Iniziativa AltrofMon
Europea di studi personale Data
2072 186% 103% 95.04%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Mon Data
4 55% 186% [LE 3 4 021% 92 98X
Decisamente si Piu' siche no Piu' no che si Decisamente no Altro/Non Data
517% 310% 0.83% 0.62% 90.29%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Nen Data
7996% 0.00% 021%
5. ma . s
5L allo adun Slt' alo S:' allo St mlat a5 5I'. ma ad B d NO, non mi
Etesso, g corsscfsr;?a in corssgsl::a in clcjl?s?l e“i)n Utz unlaT:naeo BLIEICE Altro/Non
corsodi corso ltro At It corso in un piu” ad una Dat
questo di l:: B URDRENED "K;: ®  Ateneo non - lmmt' universita’ 2
Ateneo questo £rea non: N80 Jelematico T oAHCO telematica
89.26% Ateneo Telematico Telematico Telematico .4 0.41%
744% 083X 083X D.62% S
Sl ma 2 C
S allo adun Sgl.lo S:' gl i mlat 2 Sl ma ad ar d NO, non mi
e L CO(SSD ;:3 in corssgsrsrf; in ci?s?} ;?n Lrgeln unlar::-l:n?zo Skl Altro/Non
corsodi corso it At It COTSO in un piu’ ad una &
questo di l::a M e 1':: @ Ateneo non Tel ti universita’ a
Ateneo questo erea iy M20  Jelematico T omadcd pelematica
89.05% Ateneo Telematico Telematico Telematico 0.83%
6.40% 0.00% 0.83% 83%

In relazione alle opinioni dei laureati, rispetto allo scorso a.a., il trend delle risposte positive & in
aumento. Le percentuali di risposte positive alle domande chiave succitate, nell’a.a. 2015/2016,

erano rispettivamente 98,56% di laureati &

soddisfatto del corso di studio, 96,7% di laureati, se

potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente all’universita e 95,45% di laureati, se potesse
tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente a un corso di laurea magistrale presso lo stesso ateneo.
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L22 — SCIENZE MOTORIE

L'analisi e riferita all’ A.A. 2016-2017 ovvero al quarto anno di attivazione del CdS.

Per la parte relativa all’opinione degli studenti, si rileva che il grado di soddisfazione del processo
formativo relativo a tutte le discipline del corso in oggetto e stato molto elevato.
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MEDIA PER CDL

RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE 51 PIU $I CHE NG DECISAMENTE 51 ALTRO/NON DATA

MEDIA/MAX 281/3.63 813/10.84 41.02/45.09 4770/54.86 0.34/0.42
MEDIA PER ATENEO

RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE 51 PIU SI CHE NO DECISAMENTE S ALTRO/NON DATA

MEDIA/MAX 237311 6.80/8.89 38.61/4219 51.95/58.90 0.26/0.33

GRAFICI TEST AVA
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STATISTICHE TEST AVA LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE MOTORIE L-22(NUM. QUESTIONARI 19309 - NUM. STUDENTI 3404 )

DOMANDE RISPOSTE
1. Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la Decisamente no Piu' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
comprensione degli argomenti previsti nel programma d'esame? 3.62% 945% 4133% 45.34% 026%
2_ Il carico di studio dell'insegnamento &’ proporzionato ai crediti Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si AltrofNon Data
assegnati? 363% 9.87% 41.60% 4454% 0.36%
3.1l materiale didattico lindicato e disponibile] & adeguato per lo Decisamente no Piu'no che si Piu’ siche no Decisamente si Altro/Non Data
studic della materia? 22T% 7.64% 4A.21% 48.59% 0.34%
Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si AltrofNon Data
4. Le modalitd di esame sone state definite in medao chiaro? 213% 540% 797% 5319% 0.32%
5. Le attivitd didattiche on line (filmati multimediali, uniti ipertestuali..) Decisamente no Piu'no che si Piu’ siche no Decisamente si Altro/Non Data
sono di facile accesso e utilizzo? 2.26% 6.30% 39.90% 5120% 034%
6.1ld %8 stimala  mativa [int e lina? Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si AltrofNon Data
. I docente stimola / motiva linteresse verso |a disciplina? 2 07% 0.27% 4183% 45.60% 034%
v e e e e e e Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
' ponegtiarg 758% 4141% 48.21% 034%
8. Le attivitd didattiche diverse dalle lezioni (esercitazioni, laboratori, Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
chat, forum etc?) sono state utili all'apprendimento della materia? 3.60% 10.84% 4274% 42.47% 035%
9 Il docente e effettivamente reperibile per chiarimenti e spiegazion? ~ DSclsamente no Funocnes B s cheno Declsamente < alionlats
o o pregasiant 736% 45.09% 4469%
10. 1 tut . bile h i 3 Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
. Il tutor e’ reperibile per chiarimenti & spiegazioni? 3.09% 790% 4256% 46.04%
11 ' interessato/a agli argomenti trattati nel namento ? Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
g =g = 240% 6.87% 35.59% 5486% 028%
DOMANDE RISPOSTE
Alleggerire il Aumentare - Himinaredal e 'L"a'g““:a:; Fornirein  Inserire
carico  lattivita' di O"mIre PIY "“’9’3";,"“ . coordinamento q:"l‘ anticipoil  prove
12_ Suggerimenti didattico ~ supporte COMOScenze argomenti gia con altri = materiale d'esame
e di base trattatiinalti . materiale L A
complessivo didattico 14.31% e L0 namenti didattico didattico intermedie
2975%  9.90% " e 5% 1302%  15.83%
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Si va da un “minimo” dell’85,21% che riguarda il Sl alla domanda relativa al giudizio sulle attivita
didattiche diverse dalle lezioni (percentuale di gradimento maggiore rispetto allo scorso anno), fino
al “massimo” del 91,16% che riguarda la percentuale dei Sl alla domanda relativa definizione delle
modalita d’esame.

Circa i suggerimenti, i piu proposti sono stati, in ordine decrescente: a) alleggerire il carico didattico
complessivo; b) eliminare dal programma argomenti gia trattati in altri insegnamenti; c) inserire
prove d’esame intermedie.

Per la parte relativa all’opinione dei laureati (n. 472 questionari compilati ovvero il 100%), si rileva
che la media complessiva delle risposte positive € molto elevata. Le domande che hanno raccolto il
consenso piu elevato riguardano i laureati che hanno seguito regolarmente le lezioni on line e il
giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma informatica per l'erogazione dei servizi
formativi con il 97%. La domanda che ha raccolto il consenso “minore” & il giudizio sui servizi di
biblioteca. Va precisato che le risposte alle domande che vanno dalla n. 11 alla n. 14 non sono
significative poiché, almeno per il momento, il corso non prevedeva esperienze didattiche all’estero.

Le domande chiave del questionario meritano di essere citate per intero:

e 98,30% di laureati soddisfatti del corso di studio;

e 96,82% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente
all’universita;

e 93,86% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe al Corso di laurea
magistrale.

Le percentuali si riferiscono alle risposte date dai laureati delle domande n. 15), 16) e 17). Per la
domanda n. 15) la percentuale deriva dalla somma di “Decisamente si” e “piu si che no”, mentre
per le risposte n. 16 e 17) le percentuali si riferiscono alla somma del “si, allo stesso corso di questo
Ateneo” e del “si, ma ad un altro corso dello stesso ateneo”.
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DOMANDE

1. Di quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal suo corso di studi, ha seguito

RISPOSTE

Piu’ del 75% (tutti @ 51% - 75% (piu 26% - 50% (meno  Finoal 25% (quasi  Altro/Non

2 te lo ledionicn The? quasi tutti) della meta’) della meta’) nessuno) Data
ainslien ot 9119% 570% 207% 104% 0.00%
2. Qual e il suo giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma Spesso adeguati Sempre o quasi sempre adeguati Raramente adeguati Mai adeguati Altro/Mon Data
informatica per l'erogazione dei servizi formativi? 58.03% 41 45% 052% 0.00% 0.00%
3. Qual &' il suo giudizio sulle attivits didattiche diverse dalle lezioni Se’“p’e;‘;“““;im“pm S"e‘sa‘: Ra”’"“::.e s o e s "‘“g”rt"'”“
(esercitazioni, laboratori, chat, forum etc?)? ke Becoule HHedual Adeguh gl i
: e 53.89% 3575% 5700 0D52% 415% 0.00%
Presenti in numero Presenti ma in numero Non Mai Altro/Non
4. Qual e' il suo giudizio sulle attrezzature informatiche? adeguato inadeguato presenti utilizzate Data
T8 24% 622% 259% 12 95% 0.00%
5. Qual &'il suo giudizio sui servizi di biblioteca [accesso al prestito & alla De‘”“ig“’me Mba"f:f‘“za Am‘;taﬁ:;a el t_'l‘."az'at. ‘”“5’;;""
consultazione, orari di apertura, ecc.)? o] et g o s Alene
Y ) 3I6T79% 26.94% 3arx D.52% 3264% 0.00%
6. Il carico di studio degli insegnamenti e' adeguato alla durata del corso di Decisamente no Piu' no che si Piu' si che no Decisamente si AltrofMNon Data
studio? T25% 570% h2% 4352%
: e S : 2 ; - Eccessivo Insufficiente Altro/Non Data
7
7. in ogni caso, ritiene il carico di studio eccessivo o insufficiente? 7720% 21 24% 155%
51", un tirocinio organizzato SI'. ma si trattava di un'attivita®
: G s 2 MO (passa alla  Altro/Non
8. Ha svolto attivits di tirociriio o stage riconosciuta dal corso di studio? = E“"a’“':l"::iga' L L s L suﬁjmgi‘:]’“m“’ daleorso omanda10)  Data
64.77% 30.57% 4 66% 0003
9. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua uni Deci e si Piu’ si che no Piu' no che si Decisamente no AltrofNon Data
I'attivita di tirocinio o stage? 67.88% 2073% 6.74% 052% 415%
o - . o s Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
7
10. Valuta positivamente l'esperienza di tirocinio o stage? 86.01% 933% 104% 0.00% 363%
11. Ha effettuato periodi di studio all'estero nel corso degli studi universitari? z
Per le lauree magistrali (biennali) diventa: Ha effettuato periodi di studio " _GSL_: Na {F’amm’m““a 13) ”"";’:‘;;’;Da‘a
all'estero nel corso del biennio specialistico/magistrale 5
T ; e . : : Programma dellUnione  Altra esperienza riconosciuta dal corso Iniziativa Altro/Non
iﬁilndu:hl l'esperienza pii importante (solo chi ha risposto si alla domanda Eurcpea st personale Data
259% 155% 570% 90.16%
13: Vahid posltwamen!:e AL suppoelo g dal.ia SUa eivelsit R S Decisamente si Piu’ si che no Piu' no che si Decisamente no AltrofMon Data
all'estero? (solo per chi alla domanda 10.b ha risposto programma 6.27% 311% 155% 155% BT56%
dell'Unione Europea o altra esperienza riconosciuta dal corso di studi}
- . . . . - Decisamente si Piu’ siche no Piu' no che si Decisamente no Altro/MNon Data
7
14 Valuta positivamente 'esperienza di studio all'estero? 6.74% 2 50% 155% 311% B6.01%
- . - - Decisamente si Piu’ siche no Piu' no che si Decisamente no Altro/Mon Data
?
15. E' complessivamente soddisfatto/a del corso di studi? 79.27% 19.69% 104% 0.00% 0.00%
51, ma - E
sI, allo e 51, allo Sl allo 5I, ma ad ST, ma ad ) NO, non mi
stesso St stesso stesso un altro e 5I'. ma ad e
Corse oo COFSOma in corso main corsoein Sorsn e U ateneo it ik AltrofNon
16. Se pot tornare indietro si iscri bbe nuovamente all universita? di z unaltro  un Atenec  un altro Lo A
di Ateneo non , universita
questo iiesto Ateneo non Ateneo Taleatin Telematico Celgvatica 0.00%
Ateneo Aqaeneo Telematico Telematico Telematico 155% 1 0.00%
MK 5., 052X 0.52% 0.00% 2
51, ma 7 i
5I. alio adun Sit‘ sl Sl S mf;d 5I', ma ad ar i NO, non mi
stesso  altro el & - ATLANITD. un altro : r;:l iscriverei Altro/N
17. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente al corso di laurea corso di corso Coet Ea in cors;;ma i can;ol: N corsoinun UM 3ENE0 piu’ ad una E)a'mon
specialistica/magistrale? questo di U HIRENSo U0 8D Mianes ron: o universita’
Ateneo questo Meneg non Atenet_) Telematico Jaiemaico telematica AL
8457% Atenco Telematico Telematico Telematico 0.52%

6.22% 104% 155% 104%
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LM47 - MANAGEMENT DELLO SPORT E DELLE ATTIVITA’ MOTORIE

L'analisi e riferita all’ A.A. 2016-2017. Il questionario & stato compilato da 302 studenti. Per parte
relativa all’opinione degli studenti, si rileva che il grado di soddisfazione del processo formativo
relativo a tutte le discipline del corso in oggetto e stato molto elevato.
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MEDIA PER CDL

RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE 51 P
MEDIA/MAX 219/359 7.35/9.70

MEDIA PER ATENEO
RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE §I P
MEDIA/MAX 237311 6.80/8.89
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DOMANDE

1. Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la
comprensione degli argomenti previsti nel programma d'esame?

2. |l carico di studio dell'insegnamento &' proporzionato ai crediti
assegnati?

3. Il materiale didattico (indicato e disponibile) & adeguate per lo
studio della materia?

4. Le modalitd di esame sono state definite in mode chiaro?

5. Le attivita didattiche on line (filmati multimediali, unita ipertestuali...)
sono di facile accesso e utilizzo?

6. Il docente stimola / motiva linteresse verso la disciplina?

7. Il docente espone gli argomenti in modo chiaro?

8. Le attivita didattiche diverse dalle lezioni (esercitazioni. laboratori,
chat, forum etc?) sono state utili 2ll'apprendimento della materia?

9. Il docente & effettivamente reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

10. Il tutor &' reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

11. E'interessato/a agl argomenti trattati nellinsegnamenta ?

DOMANDE

12. Suggerimenti

ale in Manal

Decisamente no
Decisamente no
3.26%
Decisamente no
196%

Decisamente no

Decisamente no
196%

10 S| CHE NO

39.73/45.80

10 S| CHE NO

38.61/4219

D8 D9

Piu’ no che si
9.62%

Piu’ no che si
913%
Piu’ no che si
7.01%

Piu’ no che si
5.95%

Piu’ no che si
579%

DECISAMENTE 51 ALTRO/NON DATA
50.63/56.48 0111041
DECISAMENTE 51 ALTRO/NON DATA
51.95/58.90 0.26/0.33
B Decisamente no
B Piu nochessi
B Piu' si che no
B Decisamente si
D10 D11 B Altro/Non Data

RISPOSTE

Piu’ si che no
3782%

Piu’ si che no
40.02%
Piu’ si che no
41.81%

Piu’ si che no
35.37%

Piu’ si che no
38.88%

Decisamente si
48.98%

Decisamente si
47.60%
Decisamente si
49.23%

Decisamente si
56.48%

Decisamente si
53.30%

Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si
196% 7.58% 3977X 50.29%
Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si
155% 4.97% 39.53% 53.95%
Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si
261% 0% 40.34% A711%
Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si
212% 5.87% 45.80% 46.13%
Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si
147% 6.93% 42.54% 48.98%
Decisamente no Piu' no che si Piu’ si che no Decisamente si
155% 8.31% 3513% 54.85%
RISPOSTE
Alleggerire il Aumentare _ _ Eliminaredal e g 'L"aig “"ﬁ:
carico  lattivita'di [ONEPY - PIOIERMA - coordinamento 12 A
didatticc  supporto m:;):(e"ze a‘;g:)(m[.en %". con altri it = "
complessivo  didattico ! base [ratiatiin st insegnamenti materiale
28.44% 117% 14.34% insegnamenti 17X didattico
15.57% 8.88%

1 e delle attivita’ mot

D12

Domande

Fornire piu conoscenze di base

Inserire prove desame intermedie

QUESTIONARI 1227 -

Altro/Non Data
Altro/Non Data
0.00%
Altro/Non Data
Altro/Non Data
0.16%
Altro/Non Data
0.08%
Altro/Non Data
Altro/Non Data
Altro/Non Data
0.24%
Altro/Non Data
0.08%

Altro/Non Data

AltrofNon Data
0.16%

Fornire in  Inserire
anticipoil  prove
materiale d'esame
didattico intermedie
12.63% 14.02%

Alleggerire il carico didattico complessivo

Aumentare lattivita di supporto didattico

Eliminare dal programma argomenti gia trattatiin
altri insegnamenti

Migliorare il coordinamento con altri insegnamenti
Migliorare la qualita del materiale didattico

Fornire in anticipo il materiale didattico
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Si va da un “minimo” dell’86,8% che riguarda il Sl alla domanda n. 1 relativa all’adeguatezza delle
conoscenze preliminari possedute (in aumento rispetto al precedente A.A.), fino al “massimo” del
93,48% di gradimento espresso rispetto alla chiarezza espositiva del docente.

Circa i suggerimenti, i piu proposti sono stati, in ordine decrescente: a) alleggerire il carico didattico
complessivo; b) eliminare dal programma argomenti gia trattati in altri insegnamenti; c) fornire piu
conoscenze di base.

Rispetto all’a.a. 2015/2016, si registra una lieve riduzione della percentuale di risposte positive (dal
92,2% al 90,36%).

Per parte relativa all’opinione dei laureati (n. 151 questionari compilati), con tutte le cautele del
caso, visto che il campione e ridotto (anche se in lieve aumento), si rileva che la media complessiva
delle risposte positive € molto elevato. Le domande che hanno raccolto il consenso piu elevato
riguardano i laureati che hanno seguito regolarmente le lezioni on line con il 97,35%e il giudizio sugli
standard tecnologici della piattaforma informatica per I'erogazione dei servizi formativi con il 99%.
La domanda che ha raccolto il consenso “minore” € ancora una volta il giudizio sui servizi di
biblioteca. Va precisato che le risposte alle domande che vanno dalla n. 11 alla n. 14 non sono
significative poiché il corso non prevedeva attivita didattiche all’estero. Infine, anche le valutazioni
espresse in materia di stage e tirocini appaiono piu che soddisfacenti visto che il consenso & del 94%
(in aumento rispetto allo scorso anno accademico). Le domande chiave del questionario meritano
di essere citate per intero:

e 98,68% di laureati soddisfatti del corso di studio;
e 97,35% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente
all’'universita;
e 98,01% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe al Corsi di studi.
Le percentuali si riferiscono alle risposte date dai laureati delle domande n. 15), 16) e 17). Per la
domanda n. 15) la percentuale deriva dalla somma di “Decisamente si” e “piu si che no”, mentre

per le risposte n. 16 e 17) le percentuali si riferiscono alla somma del “si, allo stesso corso di questo
Ateneo” e del “si, ma ad un altro corso dello stesso ateneo”.
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STATISTICHE TEST AVA LAUREA MAGISTRALE IN MANAGEMENT DELLO SPORT E DELLE ATTIVITA' MOTORIE LM-47(NUM. QUESTIONARI 151 -

NUM. STUDENTI 151)

DOMANDE

1. Di quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal suo corso di studi, ha seguito

regelarmente le lezioni on line?

2. Qual & il suo giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma
informatica per l'erogazione dei servizi formativi?

3. GQual e il suo giudizio sulle attivita didattiche diverse dalle lezioni
{esercitazioni, laberatori, chat, forum etc?)?

4. Qual & il suo giudizio sulle attrezzature informatiche?

5. Qual ' il suo giudizio sui servizi di biblicteca (accesso al prestito e alla
consultazione, orari di apertura, ecc.)?

6. |l carico di studio degli insegnamenti e’ adeguato alla durata del corso di
studio?

7. In ogni casoe, ritiene il carico di studio eccessivo o insufficiente?

8. Ha svolto attivita di tirocinio o stage riconosciuta dal corso di studio?

9. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per effettuare
l'attivita di tirocinio o stage?

10. Waluta positivamente l'esperienza di tirocinio o stage?

11. Ha effettuato periodi di studio all'estero nel corso degli studi universitari?
Per le lauree magistrali (biennali) diventa: Ha effettuato periodi di studio
all'estero nel corso del biennio specialistico/magistrale

12 Indichi l'esperienza pii importante (solo chi ha risposto = alla domanda
10}

13. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per lo studio
all'esterc? (solo per chi alla domanda 10.b ha risposto programma
dell'Unione Europea o altra esperienza riconosciuta dal corso di studi)

14. Valuta positivamente l'esperienza di studio all'estero?

15. E' complessivamente soddisfatto/a del corso di studi?

16. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente alluniversita?

17. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente al corse di laurea
specialistica/magistrale?

RISPOSTE
Piu’ del 75% [tuttio 512 - 75% [piu’ della  26% - 50% (meno Fino al 25% (quasi  Altro/Non
quasi tutti) meta’) della meta’) nessuno) Data
92.05% 5.30% 0.66% 199% 0.00%

Spesso adeguati Sempre o quasi sempre adeguati Raramente adeguati Mai adeguati Altro/Non Data
62.91% I6542% 0.

Sempre o quasi sempre Spesso HRaramente Mai MNon sono Altro/Non
adeguati adeguate adeguati adeguati previste Data
47.68% I7T5% 6.62% 0.66% 7.28% 0.00%
Presenti in numero Presenti ma in numero Non Mai Altro/Non
adeguato inadeguato presenti utilizzate Data
82.12% 6.62% 1.99% 9.27% 0.00%
Decisamente Abbastanza Abbastanza Decisamente Mai Altro/Non
positivo positive negativo negativo utilizzati Data
38.41% 29.80% 265X 0.66% 28.48% 0.00%
Decisamente no Piu' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
13.25% 7.28% 39.74% 39.74% 0.00%
Eccessivo Insufficiente Altro/Non Data
86.75% 12.58%

5I, ma si trattava di un‘attivita’
riconosciuta successivamente dal corso

5I', un tirocinio organizzato

P P
effettivamente dal corso di L= el A L

studio di studio domanda 10)  Data
57.62% 3377% 8.61% 0.00%
Decisamente si Piu' si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
62.91% 23.84% 5.30% 30%
Decisamente si Piu' si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
B80.79% 13.25% 0.66% 0.00% 5.30%
Si No (passa alla domanda 13) Altro/Non Data
5.96% 94.04%
Programma dell'Unione  Altra esperienza riconosciuta dal corso Iniziativa Altro/Non
Europea di studi personale Data
2.65% 132% 5.30% 90.73%
Decisamente si Piu' si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
9.27% 199% 0.00% 8742%
Decisamente si Piu' si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
7.28% 265% 1.32% 66% 88.08%
Decisamente si Piu' si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
75.50% 23.18% 0.00%
S, allo SI'. ma SI, allo 51, allo &I ma ad 51 ma ad NO, non
stesso  ad un stesso stesso un altro u;1 altro 5l ma ad mi
corso  altro corso main corsomain corsoein i Y ateneo iscriverei Altro/Non
di corsodi  unaltro  un Atenec  unaltro ey — non piuvaduna Data
guesto questc  Ateneo non Ateneo Telematico Telematico universita®  0.00%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico 0.00% 0.00%  telematica
8742% 9.93% 132% 0.66% 0.66% . 0.00%
Sl allo I ma SI, allo S, allo Sh.maad o ooy NO. non
stesso  ad un stesso stesso un altro u;1 altro 51, ma ad mi
corso  altro  corso main corso main corso ein corsoinun YN ateneo iscriverei  Altro/Non
di corsodi unaltro  un Atenec  unaltro e non piuvaduna Data
guesto questc  Ateneoc non Ateneo Telematico Telematico universita® 0.00%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico 0.00% 0.00% telematica
91.39% 6.62% 1.32% 0.66% 0.00% : 0.00%

In relazione alle opinioni dei laureati, rispetto allo scorso a.a. 2015/2016 si registra un aumento delle
percentuali di gradimento in ordine alle domande n. 15), 16) e 17). Nello scorso a.a. 2015/2016, le
percentuali erano del 96,39% per i laureati soddisfatti del corso di studio (a fronte del 98,68%

dell’a.a. 2016/2017), del 91,56% di laureati che,

se potesse tornare indietro, si iscriverebbe

nuovamente all’universita (a fronte del 97,35 % dell’a.a. 2016/2017) e del 96,38% di laureati che, se
potesse tornare indietro, si iscriverebbe al Corsi di studi (a fronte del 98,01% dell’a.a. 2016/2017).
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LM56 — SCIENZE ECONOMICHE

L’analisi e riferita all’ A.A. 2016-2017. Il questionario e stato compilato da 718 studenti.

Per la parte relativa all’opinione degli studenti, si rileva che il grado di soddisfazione del processo
formativo relativo a tutte le discipline del corso in oggetto & stato elevato.
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MEDIA PER CDL
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STATISTICHE TEST AVA LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE ECONOMICHE LM-56(NUM. QUESTIONARI 2966 - NUM. STUDENTI 718 )
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assegnati?
3. Il materiale didattico (indicato e disponibile) e adeguato per lo Decisamente no

studic della materia?

2.46%

Decisamente no

4. Le modaliti di esame sone state definite in mode chiara?

5. Le attivitd didattiche on line [filmati multimediali, unitd ipertestuali..) Decisamente no

sono di facile accesso e utilizzo?

6. Il docente stimola / motiva linteresse verso la disciplina?

7. Il docente espone gli argomenti in modo chiaro?

287%

Decisamente no
246%

Decisamente no
223%

8. Le attiviti didattiche diverse dalle lezioni (esercitazioni, laboratori, Decisamente no
«chat, forum etc?) sono state utili all'apprendimenteo della materia? 418%

Decisamente no

9. Il docente ' effettivamente reperibile per chiarimenti e spiegazioni? 2.

10. It tutor & reperibile per chiarimenti e spiegazioni? DacEamenteng
337X
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DOMANDE

12 Suggerimenti
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RISPOSTE

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
4238% 46.26% 0.00%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
42.25% 43.36% 0.10%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
A42.65% 46.22%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
39.21% 51.85% 0.10%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
40.32% 5148% 017%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
43.86% 46.63% 0.10%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
A144% 50.00%

Piu’ si che no. Decisamente si Altro/Non Data
42.99% 43.12% 0.07%

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data

45.04% 0.27%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
4248% 46.83%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
38.00% 53.37% 0.10%
RISPOSTE

EfrmeE izl Migliorare il ﬂigm?; Fornirein  Inserire
pmgrarr:jma ., coordinamento q:al\ anticipoil prove
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La domanda che ha ottenuto la percentuale piu bassa di gradimento e la n. 2, relativa al carico
didattico, quella con percentuale di gradimento piu alto € la n.5 relativa all’utilizzo delle attivita
didattiche online (91,8%).

Circa i suggerimenti, i piu proposti sono stati, in ordine decrescente: a) alleggerire il carico didattico
complessivo; b) inserire prove d’esame intermedie; c) fornire piu conoscenze di base e eliminare dal
programma argomenti gia trattati in altri insegnamenti

Rispetto all’a.a. 2015/2016, la media delle risposte positive € in lieve aumento (dall’ 88,64%
all’89,55%).

Per la parte relativa all’opinione dei laureati (si rileva che la media complessiva delle risposte
positive & elevata. Le domande che hanno raccolto il consenso piu elevato riguardano i laureati che
hanno seguito regolarmente le lezioni on line e il giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma
informatica per I’erogazione dei servizi formativi. La domanda che ha raccolto il consenso “minore”
e il giudizio sui servizi di biblioteca. Va precisato che le risposte alle domande che vanno dalla n. 8
alla n. 14 non sono significative poiché il corso non prevedeva attivita di tirocinio e stage né
esperienze didattiche all’estero.

Le domande chiave del questionario meritano di essere citate per intero:
- 96,92% di laureati soddisfatti del corso di studio;
- 93,83% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente all’universita;

- 95,82% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe al Corsi di studio.

Le percentuali si riferiscono alle risposte date dai laureati delle domande n. 15), 16) e 17). Per la
domanda n. 15) la percentuale deriva dalla somma di “Decisamente si” e “piu si che no”, mentre
per le risposte n. 16 e 17) le percentuali si riferiscono alla somma del “si, allo stesso corso di questo

Ateneo” e del “si, ma ad un altro corso dello stesso ateneo”.
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STATISTICHE TEST AVA LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE ECONOMICHE LM-56(NUM. QUESTIONARI 454 - NUM. STUDENTI 454 )

DOMANDE

1. Di quanti insegnamenti, tra gquelli previsti dal suc corso di studi, ha seguito

regolarmente le lezioni on line?

2. Qual &' il suo giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma
informatica per l'erogazione dei servizi formativi?

3. Qual e’ il suo giudizio sulle attivita didattiche diverse dalle lezioni
{esercitazioni, laboratori, chat, forum etc?)?

4. Qual e il suo giudizio sulle attrezzature informatiche?

5. Qual &' il suo giudizio sui servizi di biblicteca (accesso al prestito e alla
consultazione, orari di apertura, ecc.)?

&. Il carice di studio degli insegnamenti ' adeguato alla durata del corso di
studio?

7. In ogni caso, ritiene il carico di studio eccessivo o insufficiente?

8. Ha svolto attiviti di tirocinio o stage riconosciuta dal corso di studio?

9. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per effettuare
l'attivita di tirocinio o stage?

10. Valuta positivamente I'esperienza di tirocinio o stage?
11. Ha effettuato periodi di studio all'esteroc nel corso degli studi universitari?

Per le lauree magistrali (biennali) diventa: Ha effettuato periodi di studio
all'estero nel corso del biennio specialistico/magistrale

12 Indichi l'esperienza pia importante {sclo chi ha risposto si alla domanda
)

13. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per lo studio
all'esterc? {solo per chi alla domanda 10.b ha risposte programma
dell'Unione Europea o altra esperienza riconosciuta dal corso di studi)

14. Valuta positivamente 'esperienza di studio all'estero?

15. E' complessivamente soddisfattofa del corso di studi?

16. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

17. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente al corse di laurea
specialistica/magistrale?

RISPOSTE
Piu’ del 75% [tuttio  51% - 75% [piu' della  26% - 50% (meno Fino al 25% (quasi  Altro/Non
quasi tutti) meta’) della meta’) nessuno) Data
9097% 7.T1% 0.88% 0.44% 0.00%
Spesso adeguati Sempre o quasi sempre adeguati Raramente adeguati Mai adeguati Altro/Non Data
55.73% 41.85% 154% 0.88% 0.00%
Sempre o quasi sempre Spesso Raramente Mai Non sono Altro/Non
adeguati adeguate adeguati adeguati previste Data
45.48% 30.40% 6.17% 110% 15.86% 0.00%
Presenti in nurmero Presenti ma in numero Non Mai Altro/Non
adeguato inadeguato presenti utilizzate Data
63.00% 8.15% 2.64% 26.21% 0.00%
Decisamente Abbastanza Abbastanza Decisamente Mai Altro/Non
positivo positive negativo negativo utilizzati Data
35.24% 23.35% 132% 0.66% 39.43% 0.00%
Decisamente no Fiu' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
8.15% 41.85% 41.19% 0.00%
Eccessivo Insufficiente Altro/Non Data
83.04% 16.52% 0.44%

SI. ma si trattava di un'attivita'
riconosciuta successivamente dal corso

SI'. un tirocinio organizzato

[ T
effettivamente dal corso di LDl At

<tudio di studio domanda 10)  Data
6.39% 5.95% Crkzed s
Decisamente si Piu’ si che no PFiu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
8.37% 4.63% 2.20% 1.54% 83.26%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
9.47% 374% 132% 1.10% 84.36%
Si Mo (passa alla domanda 13) Altro/Non Data
6.39% 93.61% 0.00%
Programma dell'Unione  Altra esperienza riconosciuta dal corso Iniziativa Altro/Non
Europea di studi personale Data
419% 2.20% 154% 92.07%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
3.08% 0.44% 0.44% 90.97%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
6.61% 2.20% 0.66% 0.44% 90.09%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
72.25% 24.67% 3.08% 0.00% 0.00%
SILallo SI'ma SI°, allo S, allo 51, ma ad r NO. non
5I'. ma ad . .
stesso adun stesso stesso un altro Talos 51, ma ad mi
corso  altro  corso main corso main corso ein . un ateneo iscriverei Altro/Non
; ) corsoin un ;
di corsodi  unaltre  un Ateneo un altro non pivaduna Data
Ateneo non . . n
guesto gquestc  Atenec non Ateneo I o Telematico universita®  0.00%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico 176% 110%  telematica
B546% B.37% 0.88% 0.88% 0.22% : 1.32%
SI, allo  SI', ma SI%, allo 51, allo 5I', ma ad s NO, non
51, ma ad . .
stesso  adun stesso stesso un altro e 5I', ma ad mi
corso  altro  corso main corsomain corso ein corsoinun 4N ateneo iscriverei Altro/Non
di corsodi wunaliro unAteneo  un altro non piuvaduna Data
Ateneo non . . S
questo questc  Atenso non Ateneo iy Telematico universita’  0.00%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico 154% 0.66% telematica
ag11%x 77X 0.44% 0.44% 0.22% . 0.88%

In relazione alle opinioni dei laureati, rispetto allo scorso a.a. 2015/2016 si registra un aumento delle
percentuali di gradimento in ordine alle domande 16) e 17). Nello scorso a.a. 2015/2016, le percentuali
erano del 97,33% per i laureati soddisfatti del corso di studio, del 91,1 % di laureati che, se potesse tornare
indietro, si iscriverebbe nuovamente all’universita e del 93,72% di laureati che, se potesse tornare indietro,
si iscriverebbe al Corsi di studi. Diminuisce la percentuale dei soggetti che non si iscriverebbero pit ad una
universita telematica (domanda n. 17, sezione “NO, non mi iscriverei piu ad una universita telematica) dal
2,09 % dell’a.a. 2015/2016 allo 0,88% dell’a.a. 2016/2017.
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LM85 — SCIENZE PEDAGOGICHE

L’analisi e riferita all’ A.A. 2016-2017. Il questionario e stato compilato da 422 studenti.

Per la parte relativa all’opinione degli studenti, si rileva che il grado di soddisfazione del processo
formativo relativo a tutte le discipline del corso in oggetto e stato elevato.
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MEDIA PER CDL

RISPOSTE DECISAMENTE NO

MEDIA/MAX 182/354

MEDIA PER ATENEO

RISPOSTE DECISAMENTE NO

MEDIA/MAX 237/311

GRAFICI TEST AVA

Grafico Risposte

D1 D2 D3 D4

PIU NO CHE 51 PIU S| CHE NO DECISAMENTE 51 ALTRO/NON DATA
468/728 36.66/4349 56.75/6740 0.09/0.20

PIUNO CHE 51 PIU S| CHE NO DECISAMENTE 51 ALTRO/NON DATA
6.80/8.89 3861/4219 51.95/58.90 0.26/0.33

Dé

D7

Domande

B Decisamente no
@ Pivnochesi
B Piu'siche no
B Decisamente si

08 0o D10 D1 @ Aitro/Non Data

STATISTICHE TEST AVA LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE PEDAGOGICHE LM-85(NUM. QUESTIONARI 1497 - NUM. STUDENTI 422 )

DOMANDE

1. Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la
comprensione degli argomenti previsti nel programma d'esame?

2. |l carico di studio dell'insegnamento e’ proporzionato ai crediti

assegnati?

3. Il materiale didattico (indicato e disponibile) &’ adeguato per lo

studio della materia?

4. Le modaliti di esame sono state definite in modo chiara?

5. Le attiviti didattiche on line [filmati multimediali, uniti ipertestuali__)

sono di facile accesso e utilizzo?

6. Il docente stimola / motiva linteresse verso la disciplina?

7. Il docente espone gli argomenti in modo chiaro?

8. Le attivitd didattiche diverse dalle lezioni (esercitazioni, laboratori,
chat, forum etc?) sono state utili all'apprendimento della materia?

9. Il docente ' effettivamente reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

10. Il tutor &’ reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

11 E interessato/a agli argomenti trattati nellinsegnamento ?

DOMANDE

12. Suggerimenti

Grafico Risposte

ale In
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RISPOSTE
Decisamente no Piu’ no che si Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
174% 6.01% 3774% 5451%

Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si AltrofNon Data
354% 7.28% 38.28% 50.70% 0.20%
Decisamente no Piu’ no che si Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
180% 4.68% 36.41% 57.11% 0.00%
Decisamente no Piu’ no che si Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
3.54% 3140% 63.26%

Decisamente no Piu’ no che si Piu' si che no Decisamente si AltrofNon Data
127% 421% 334T7% 60.99% 007%
Decisamente no Piu’no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data

34% 4.74% 36.61% 57.31%
Decisamente no Piu’ no che si Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
114% 3.94% 3193% 62.86%

Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si AltrofNon Data
2.07% 581% 43.22% 48.76% 0.13%
Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data

154% 4.61% 4349% 50.23%

Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
24Tx 3.94% 4228% 5L10% 0.20%
Decisamente no Piu’ no che si Piu' si che no Decisamente si AltrofNon Data
147% 267% 2846% 67.40% 0.00%
RISPOSTE
Alleggerire il Aumentare F L Eirrane 2l Migliorare il E‘g“ﬂ:.a; Fornire in  Inserire

carico Tattivita' di ' ormire PU pmgm""].m? , coordinamento q:atl anticipo il prove
didattice  supporto m:c';(e"m a‘;g(c‘""l.en ?('a. con altri te. I materiale d'esame
complessivo  didattico | base fratiatin atn insegnamenti mateniale  gigattico intermedie
2642%  10.82% 8.02% insegnamenti ExY didattico . ope” Moz e
15.56% 822%
B Alleggerire il carico didattico complessivo
@ Aumentare lattivita di supporto didattico
W Fomire piu conoscenze di base
@ Eiiminare dal programma argomenti gia trattati in
altri insegnamenti
@ Migliorare il coordinamenta con altri insegnamenti
[ ] Migliorare la qualita del materiale didattico
@ Fornire in anticipo il materiale didattico
B Iinserire prove desame intermedie



Il grado di soddisfazione del processo formativo relativo a tutte le discipline del corso in oggetto e
stato molto elevato; infatti, si va da un “minimo” dell’89,98% che riguarda il Sl alla domanda n. 2
relativa al carico di studio proporzionato a CFU, fino al “massimo” del 95,86% che riguarda la
percentuale dei Sl all'interesse agli argomenti trattati nell’insegnamento.

Circa i suggerimenti, i piu proposti sono stati, in ordine decrescente: a) alleggerire il carico didattico
complessivo; b) inserire le prove d’esame intermedie c) eliminare dal programma argomenti gia
trattati in altri insegnamenti.

Rispetto all’a.a. 2015/2016, si registra un innalzamento della media delle risposte positive. Le
percentuali di risposte a due delle domande raggiungono il 100%

Per la parte relativa all’opinione dei laureati (n. 99 questionari compilati), seppur con un numero
particolarmente basso di studenti che hanno risposto ai questionari, si rileva che la media
complessiva delle risposte positive € molto elevata. Le domande che hanno raccolto il consenso piu
elevato riguardano i laureati che hanno seguito regolarmente le lezioni on-line ma ancor di piu il
giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma informatica per l'erogazione dei servizi
formativi che & pari al 100%. La domanda che ha raccolto il consenso “minore” ¢ il giudizio sui servizi
di biblioteca. Va precisato che le risposte alle domande che vanno dalla n. 11 alla n. 14 non sono
significative poiché il corso non prevedeva attivita didattiche all’estero. Anche I'opinione relativa
agli stage e tirocini appare soddisfacente, con una media delle valutazioni alle domande specifiche
che supera il 70%.

Le domande chiave del questionario meritano di essere citate per intero:

- 100% di laureati soddisfatti del corso di studio;

- 95,96% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente all’'universita;

- 97,98% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente al Corso di studi.

Le percentuali si riferiscono alle risposte date dai laureati delle domande n. 15), 16) e 17). Per la domanda

n. 15) la percentuale deriva dalla somma di “Decisamente si” e “pil si che no”, mentre per le risposte n. 16
e 17) le percentuali si riferiscono alla somma del “si, allo stesso corso di questo Ateneo” e del “si, ma ad un
altro corso dello stesso ateneo”.
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STATISTICHE TEST AVA LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE PEDAGOGICHE LM-85(NUM. QUESTIONARI 99 - NUM. STUDENTI 99 )

DOMANDE RISPOSTE

1. Di quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal suo corso di studi, ha seguito Piudel75% (tuttio  51% - 75% [p!ul dells  26% - 50% (meno Fino al 25% (quasi  Attro/Non

o s quasi tutti) meta’) della meta’) nessuno) Data
regolarmente le lezioni on line? 9192% 5.05% 0.00% 2.03% 0.00%
2. Qual & il suo giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma Spesso adeguati Sempre o quasi sempre adeguati Raramente adeguati Mai adeguati Altro/Non Data
informatica per l'erogazione dei servizi formativi? 65.66% I4.34% 0.00% 0.00% 0.00%
3. Qual e’ il suo giudizio sulle attivit3 didattiche diverse dalle lezioni Sempreacc;quuj‘::isempre azgéme R:é'l?s:ttie adrga:la(i NpoersigFeD AltrDoaftl;Ion
: I ) 1
(esercitazioni, laboratori, chat, forum etc?)? 61.62% 27275 303% 101% 707% 0.00%

Presenti in numero Presenti ma in numero MNon Mai Altro/Non
4. Qual &' il suo giudizio sulle attrezzature informatiche? adeguato inadeguato presenti utilizzate Data
76.77% 7.07% 2.02% 14.14% 0.00%
5. Qual &' il suo giudizio sui servizi di biblioteca (accesso al prestito e alla De;::i?v?te Ak;t:;si;;r:)za Aﬁ:;ﬁ?sa Denc;sgaar:-il:gte uti{}qzaziati Alt::;-tr;on
) - -
consultazione, orari di apertura, ecc.)? A8AB% 2121% 202% 101% 2727% 0.00%
6. |l carico di studio degli insegnamenti &' adeguato alla durata del corso di Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Mon Data
studio? 1313% 5.05% 33.33% 48.48%
. . . . . . . . - Eccessivo Insufficiente AltrofNon Data
?
7. In ogni caso, ritiene il carico di studio eccessivo o insufficiente? 81.82% 18.18% 0.00%
SI. un tirocinio orgamzzatq _ SI. ma si tratta@ di un'attivita’ NO (passa alla Altro/Non
effettivamente dal corso di riconosciuta successivamente dal corso

8. Ha svolto attiviti di tirocinio o stage riconosciuta dal corso di studio? domanda 10) Data

studio di studio
AT AT 25.25% B2 D
9. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universitd per effettuare Decisamente si Piu’ siche no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
l'attivita di tirocinio o stage? 51.52% 19.19% 3.03% 2.02% 24.24%
- . c P Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
7
10. Valuta positivamente l'esperienza di tirocinio o stage? 5758% 1515% 3.03% 0.00% 24.24%
11. Ha effettuato perlo_dl Q| stud!_o a_lleste.ro nel corso degli _stugﬂ universitari? si No [passa alla domanda 13) Altro/Non Data
Per le lauree magistrali (biennali) diventa: Ha effettuato periodi di studio
: i v : 8.08% 91.92% 0.00%
all'estero nel corso del biennio specialistico/magistrale
12. Indichi lesperienza pid importante (solo chi ha risposto si alla domanda Programma dell'Unione  Altra esperienza r_|cono_scmta dal corso Iniziativa Altro/Non
10) Europea di studi personale Data
5.05% 4.04% 3.03% 87.88%
13: eI pOsi(ivamen_te B I da_lla LT I E T D 20T Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
all'estero? (solo per chi alla domanda 10.b ha risposto programma
e . : : ; . 7.07% 101% 101% 2.02% 88.89%
dell'Unione Europea o altra esperienza riconosciuta dal corso di studi)
- . . . . s Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
?
14. Valuta positivamente 'esperienza di studio all'estero? 101% 0.00% 101% 88.89%
. . . . . Decisamente si Piu' si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
|" ?
15. E' complessivamente soddisfatto/a del corso di studi? 76.77% 23.23% 0.00% 0.00% 0.00%
S, allo SI'. ma sI, allo 51, allo SI. ma ad s NO, non
5l ma ad . .
stesso  adun stesso stesso un altro el 51, ma ad mi
corso  altro  corso main corso main corsoein corsoinun YN ateneo iscriverei  Altro/Non
16. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente alluniversita? di corsodi unaltre unAteneoc  unaltro et non piuvaduna Data
guesto questo Ateneo non Ateneo Telematico Telematico universita’  0.00%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico 0.00% 0.00% telematica
86.87% 5.09% 0.00% 1.01% 3.03% : 0.00%
S allo Sl ma Sl allo 5l allo Sl ma ad r NO, non
5l ma ad . .
stesso  adun stesso stesso un altro Tl 5I', ma ad mi
17. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente al corso di laurea carse i - EEEDIIN EEEOION EUEDEN oom o gy TIAEIED X ST
R . di corsodi unaltro unAteneoc  un altro non piu'aduna Data
specialistica/magistrale? Ateneo non - . .
questo gquesto  Ateneo non Ateneo Taeioey Telematico universita’  0.00%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico 0.00% 0.00% telematica
8788% 1010% 104% 1.01% 0.00% B 0.00%

In relazione alle opinioni dei laureati, rispetto allo scorso a.a. 2015/2016 si registra rilevante aumento delle
percentuali di gradimento in ordine alle domande. La percentuale di gradimento alla domanda n. 15) che
riguarda la soddisfazione dei laureati rispetto al CdS e pari al 100% (mentre la percentuale dell’anno scorso,
a.a. 2015/2016, era del 97.07 %.

Si registrano livi aumenti anche per le risposte alle domande n. 16) che riguarda la percentuale di laureati
che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente all’'universita e 17) che riguarda la percentuale
di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente al Corso di studi. Infatti, nello
scorso a.a. 2015/2016, le percentuali erano rispettivamente del 94,51% e del 94,14 % (a fronte delle
percentuali del 95,96% e 97,98% dell’a.a. 2016/2017.
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Diminuisce, azzerandosi, la percentuale dei soggetti che non si iscriverebbero piu ad una universita
telematica (domanda n. 17, sezione “NO, non mi iscriverei pil ad una universita telematica) dall’1,10 %
dell’a.a. 2015/2016 allo 0,00 % dell’a.a. 2016/2017.
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LMGO1 - GIURISPRUDENZA

L’analisi e riferita all’ A.A. 2016-20171l questionario & stato compilato da 4141 studenti.

Per la parte relativa all’opinione degli studenti, si rileva che il grado di soddisfazione del processo

formativo relativo a tutte le discipline del corso in oggetto e stato elevato.
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MEDIA PER CDL

RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE S1 PIU $I CHE NG DECISAMENTE SI ALTRO/NON DATA

MEDIA/MAX 2.73/3.50 7.05/3.40 38.59/4175 51.27/56.69 0.36/0.44
MEDIA PER ATENEO

RISPOSTE DECISAMENTE NO PIU NO CHE SI PIU SI CHE NO DECISAMENTE SI ALTRO/NON DATA

MEDIA/MAX 237311 6.80/8.89 38.61/42.19 51.95/58.90 0.26/0.33

GRAFICI TEST AVA

Grafico Risposte

Lau Aagistrale in Giuri
B Decisamente no
50
@ Pivnoche si
B Piu sicheno
B Decisamente si
0
D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 D10 (30} @ Altro/Non Data
Domande

STATISTICHE TEST AVA LAUREA MAGISTRALE IN GIURISPRUDENZA LMG-01(NUM. QUESTIONARI 21754 - NUM. STUDENT! 4254 )

DOMANDE RISPOSTE
1. Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la Decisamente no Piu’ no che si Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
comprensione degli argomenti previsti nel programma d'esame? 312% 8.23% 39.00% 49.41% 0.24%
2. Il carico di studio dell'insegnamento & proporzionato ai crediti Decisamente no Piu' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
assegnati? 3.90% 9.40% 39.93% 46.41% 0.35%
3. Il materiale didattico (indicato e disponibile) e’ adeguato per lo Decisamente no Piu' no che si Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
studio della materia? 2.70% 72T% 35.06% 50.64% 0.33%
B = o = Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
4. Le modalité di esame sono state definite in modo chiaro? 220% 5.62% 3516% 56.69% 0.33%
5. Le attivita didattiche on line (filmati multimediali, unita ipertestuali...) Decisamente no Piu'no che si Piu' siche no Decisamente si Altro/Non Data
sono di facile accesso e utilizza? 239% 6.14% 36.60% 54.50% 0.3I7%
Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
6. Il docente stimola / motiva linteresse verso la disciplina? 2.49% 7.08% 19.67% 50.39%
< ([T T B s I e T (e e Lo Decisamente no Piu’ no che si Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
. pensati=ra ’ 217% 6.13% 38.11% 53.20% 0.39%
8. Le attivita didattiche diverse dalle lezicni esercitazioni, laboratori, Decisamente no Piu’' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
chat, forum etc?) sono state utili all'apprendimento della materia? 355% asax 40.56% 46.58% 0.44%
9. Il docente &' effettivamente reperibile per chiarimenti e spiegazioni? LS e Bujnoshed Bupsiche 2o CechementSs Elhion(zata
" o piEgzions 228% 636% ALT5% .20% 040%
. Decisamente no Piu' no che si Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
10. Il tutor & reperibile per chiarimenti & spiegazioni? 284% 6.48% 19.63% 50.68% 0.38%
11 F interessatola agli argomenti trattati nellinsegnamento ? Decisamente no Piu’ no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
: efi=a = 237% . .99% 56.30% 0.35%
DOMANDE RISPOSTE
Alleggerire il Aumentare R R Ellrr:mr::::l Migliorare il ﬁ'g&‘:ﬁ: Fornirein  Inserire
carico l'attivita' di :unoscepnze arp ogmenﬁ = coordinamento qdel anticipoil  prove
12. Suggerimenti didattico  supporte dib trgt( i i 5 con altri terial materiale d'esame
complessivo  didattico Oy !;5; i”‘;;r:a‘:‘r:n"‘ insegnamenti 1888 * didattico intermedie
32.35% 10.18% 17.95% 726% 10.29% 14.84%  16.29%

Grafico Risposte

Magistrale in Giu

LMG-01

Alleggerire il carico didattico complessivo
Aumentare lattivita di supporto didattico
Fornire piu conoscenze di base

Eliminare dal programma argomenti gia trattati in
altri insegnamenti

Migliorare il coordinamento con altri insegnamenti
Migliorare la qualita del materiale didattico
Fornire in anticipo il materiale didattico

Inserire prove desame intermedie

D1z

Domande



Circa i suggerimenti, i piu proposti sono stati, in ordine decrescente: a) alleggerire il carico didattico
complessivo; b) eliminare dal programma argomenti gia trattati in altri insegnamenti; c)inserire
prove d’esame intermedie.

Rispetto all’a.a. 2015/2016, si registra un leggero aumento della media delle risposte positive
(dall’89,09% all’89,86)

La domanda che ha ottenuto la percentuale piu bassa di gradimento & la n. 2, relativa al carico
didattico (86,34% di gradimento), quella con percentuale di gradimento piu alto é la n.11 relativa
all'interesse per gli argomenti trattati (91,29%).

Per la parte relativa all’opinione dei laureati (n. 1380 questionari compilati), si rileva che la media
complessiva delle risposte positive & particolarmente elevata. Le domande che hanno raccolto il
consenso pil elevato riguardano i laureati che hanno seguito regolarmente le lezioni on linee il
giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma informatica per |'erogazione dei servizi
formativi. La domanda che ha raccolto il consenso “minore” & il giudizio sui servizi di biblioteca. Va
precisato che le risposte alle domande che vanno dalla n. 8 alla n. 14 non sono significative poiché
il corso non prevedeva attivita di tirocinio e stage né esperienze didattiche all’estero.

Le domande chiave del questionario hanno registrato le risposte seguenti:
- 98,33% di laureati soddisfatti del corso di studio;
- 95,51% di laureati che, se potesse tornare indietro, si iscriverebbe nuovamente all’universita;

- 95,58% di laureati che si iscriverebbe anche ad un CdS magistrale presso lo stesso ateneo

Le percentuali si riferiscono alle risposte date dai laureati delle domande n. 15), 16) e 17). Per la domanda
n. 15) la percentuale deriva dalla somma di “Decisamente si” e “piu si che no”, mentre per le risposte n. 16
e 17) le percentuali si riferiscono alla somma del “si, allo stesso corso di questo Ateneo” e del “si, ma ad un
altro corso dello stesso ateneo”.
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STATISTICHE TEST AVA LAUREA MAGISTRALE IN GIURISPRUDENZA LMG-01(NUM. QUESTIONARI 1380 - NUM. STUDENTI 1380 )

DOMANDE

1. Di quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal suoc corso di studi, ha seguito
regolarmente le lezioni on line?

2. Qual & il suo giudizio sugli standard tecnologici della piattaforma
informatica per l'erogazicne dei servizi formativi?

3. Qual e” il suo giudizio sulle attivita didattiche diverse dalle lezioni
{esercitazioni, laboratori, chat, forum etc?)?

4. Qual e il suo giudizio sulle attrezzature informatiche?

5. Qual &' il suo giudizio sui servizi di biblioteca (accesso al prestito e alla
consultazione, orari di apertura, ecc.)?

6. |l carico di studio degli insegnamenti e’ adeguato alla durata del corso di
studio?

7. In ogni caso, ritiene il carico di studio eccessivo o insufficiente?

8. Ha svolto attivitd di tirocinio o stage riconosciuta dal corso di studio?

9. Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universitd per effettuare
I'attivita di tirocinio o stage?

10. Valuta positivamente l'esperienza di tirccinio o stage?

11. Ha effettuato periodi di studio all'estero nel corso degli studi universitari?
Per le lauree magistrali (piennali) diventa: Ha effettuato periodi di studio
all'estero nel corso del biennio specialistico/magistrale

12 Indichi I'esperienza pii importante {solo chi ha risposto si alla domanda
10}

13 Valuta positivamente il supporto fornito dalla sua universita per lo studio
all'estero? (solo per chi alla domanda 10.b ha risposto programma
dell'Unione Europea o altra esperienza riconosciuta dal corso di studi)

14. Valuta positivamente l'esperienza di studio all'estero?

15. E' complessivamente soddisfatto/a del corso di studi?

16. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

17. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamnente al corso di laurea
specialistica/magistrale?

RISPOSTE
Piu' del 75% ftuttio 51% - 75% [piu'della  26% - 50% (meno Fino al 25% (quasi  Altro/Mon
quasi tutti) meta’) della meta’) nessuno) Data
88.04% 9.35% 174% 0.80% 0.07%
Spesso adeguati Sempre o quasi sempre adeguati Raramente adeguati Mai adeguati Altro/Non Data
57.03% 41.01% 130% 0.58% 0.07%
Sempre ¢ quasi sempre Spesso Raramente Mai Non sono Altro/Non
adeguati adeguate adeguati adeguati previste Data
51.81% 29.86% 4.93% 0.87% 12.46% 0.07%
Presenti in numero Presenti ma in numero Non Mai Altro/Non
adeguato inadeguato presenti utilizzate Data
69.45% 7.50% 1.88% 20.58% 0.14%
Decisamente Abbastanza Abbastanza Decisamente Mai Altro/Non
positivo positive negativo negativo utilizzati Data
39.13% 21.81% 217% 0.58% 36.23% 0.07%
Decisamente no Piu' no che si Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
T75% 5.94% 4014% 46.09% 0.07%
Eccessivo Insufficiente Altro/Non Data
B82.75% 16.30% 0.94%

Sl un tirocinio organizzato
effettivamente dal corso di

5I, ma si trattava di un’attivita’

riconosciuta successivamente dal corso NOlBassaltalitro /i

studio di studio do";;;‘:;ml' nnza;;c
6.52% 4.35%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
10.00% 5.72% 116% 2.10% 81.01%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
9.35% 4.86% 1093 2.46% 82.25%
Si Mo [passa alla domanda 13} Altro/Non Data
6.00% 93.70% 0.29%
Programma dellUnione  Altra esperienza riconosciuta dal corso Iniziativa Altro/Non
Europea di studi personale Data
4.49% 152% 2.75% 91.23%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
0.80% 0.72% B89.78%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
645% 072% 0.87% 89.71%
Decisamente si Piu’ si che no Piu’ no che si Decisamente no Altro/Non Data
22.61% 0.94% 0.51% 0.22%
. sI, ma 51, allo s, allo SI, ma ad . MO, non
Sslt.e:llo ad un stesso stesso un altro SLHTI‘:::’ 51, ma ad mi
altro  corso main corso main corso ein A un ateneo iscriverei Altro/Non
corso di corso in un i
Lesty COrsO di unaltro unAtenec  unaltro o non  piu ad I.:In? Data
R questo Atene«_:» non Atene«_:» Telematico Telematico unlvem_la 022%
88 Ateneo Telematico Telematico Telematico 094% telematica
: 7.25% 0.87% 0.80% 0.363% 043%
5lLallo SI.ma Sl allo 5l, allo St.maad o o NO, non
stesso  ad un stesso stesso un altro u;1 altro SI'. ma ad mi
corso  altro  corsomain corso main corso ein A un ateneo iscriverei Altro/Non
- . corso in un P
di corsodi wnaltro unAteneo  un altro P ——— non pivaduna Data
questo questc  Ateneo non Ateneo oo Telematico universita’ 0.07%
Ateneo Ateneo Telematico Telematico Telematico 0.65% 0.72% telematica
89.78% 5.80% 0.80% 109% 0.363% i 0.72%
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LM - 26 Ingegneria della Siacurezza

\

L'analisi e riferita all’ A.A. 2016-2017 ovvero al primo anno di attivazione del CdS, quindi la
valutazione si riferisce solo alle opinioni degli studenti e non per i laureati.

Per la parte relativa all’opinione degli studenti, si rileva che il questionario e stato compilato dal
100% della platea, considerando la particolarita della valutazione riferita per I'appunto ad un solo
anno di attivazione del corso di laurea. Il grado di soddisfazione del processo formativo relativo a
tutte le discipline del corso in oggetto & stato molto elevato (media di 94,17% di risposte positive)

Si va da un “minimo” del 92,28% delle risposte positive alla domanda relativa all’utilita, per
I'apprendimento, delle attivita didattiche diverse dalle lezioni, fino al “massimo” del 96,48 % che
riguarda la percentuale dei Sl all’interesse agli argomenti trattati nell'insegnamento.

MEDIA PER CDL

RISPOSTE DECISAMENTE NO

MEDIA/MAX 142/2.16

MEDIA PER ATENEO

RISPOSTE DECISAMENTE NO

MEDIA/MAX 2371311

GRAFICI TEST AVA

Grafico Risposte

50

D1

=]
[=]
]
B

PIU NO CHE SI

435/594

PIU NO CHE 51

6.80/8.89

—. ‘ — ‘ -
D3 D6 D7

Domande

PIU S| CHE NO

32.47/36.44

PIU 51 CHE NO

3861/42.19

@ Piunoches
Piu' si che no
@ Decisamente s
- | = =m N —ml
D8 D9

DECISAMENTE S| ALTRO/NON DATA
61.70/69.07 0.05/0.17

DECISAMENTE 51 ALTRO/NON DATA
51.95/58.90 0.26/0.33

B Decisamente no

D10 D11 @ Atro/Mon Data

42



STATISTICHE TEST AVA LAUREA MAGISTRALE IN INGEGNERIA DELLA SICUREZZA LM-26(NUM. QUESTIONARI 2357 - NUM. STUDENTI 486 )

DOMANDE

1. Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la
comprensione degli argomenti previsti nel programma d'esame?

2. Il carico di studio dell'insegnamento e’ proporzionato ai crediti
assegnati?

3. Il materiale didattico (indicato e disponibile) e” adeguato per lo
studio della materia?

4. Le modaliti di esame sono state definite in modao chiaro?

5. Le attivitd didattiche on line (filmati multimediali, unitd ipertestuali...)
sono di facile accesso e utilizzo?

6. Il docente stimola / motiva linteresse verso la disciplina?

7. Il docente espone gli argomenti in medo chiaro?

8. Le attiviti didattiche diverse dalle lezioni (esercitazioni, laboratori,
chat, forum etc?) seno state utili all'apprendimenteo della materia?

9. Il docente e’ effettivamente reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

10. Il tuter e’ reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

11. E' interessato/a agli argomenti trattati nellinsegnamento ?

Decisamente no
165%

Decisamente no
174%

Decisamente no
1.06%

Decisamente no
127%

Decisamente no
115%

Decisamente no
123%

Decisamente no
Decisamente no
151%

Decisamente no
119%

Decisamente no
2.16%

Decisamente no

Piu' no che si
5.60%

Piu' no che si
5.94%

Fiu' no che si
441%

Piu' no che si
5.01%

Fiu' no che si
378%

Piu' no che si
403%

Piu' no che si

3.05%

Fiu' no che si
5.81%

Piu' no che si
3.39%

Fiu' no che si
4.50%

Piu' no che si
2.38%

RISPOSTE

Piu’ si che no Decisamente si Altro/Non Data
35.77% 56.98%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
34.66% 57.66%

Fiu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
I3A3% 61.05% 0.04%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
30.04% &3.64% 0.04%

Fiu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
31.27% 63.73% 0.08%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
3.27% 63.39%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
29.36% &6.48%

Fiu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
I441% 57.87% 0.00%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
33.09% 62.16% 017%

Fiu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
36.44% 56.72% 017%

Piu' si che no Decisamente si Altro/Non Data
2741% 69.07%

Circa i suggerimenti, i pil proposti sono stati, in ordine decrescente: a) fornire in anticipo il materiale
didattico b) alleggerire il carico didattico complessivo; c) inserire prove intermedie; d) aumentare I'attivita

di supporto didattico.

DOMANDE

12_Suggerimenti

Grafico Risposte
alrn strale

25

Alleggerire il Aumentare Fomi -
Uattivita' di "o PIY me
conoscenze  argomenti gia

carico
didattice  supporto
complessive didattico
19.86% 12.13%

di base
1188%

D2

Domande

B alleggerire il carico didattico complessivo
Aumentare lattivita di supporto didattico
Fornire piu conoscenze di base

Eliminare dal programma argomenti gia trattati in
altri insegnamenti

Migliorare il coardinamento con altri insegnamenti
Migliorare la qualita del materiale didattico

Fornire in anticipo il materiale didattico

Inserire prove desame intermedie

RISPOSTE
(AT E7] Migliorare il Eiglio:_at:_a Fornirein  Inserire
pregramma - .o Ginamento q:all anticipoil prove
trattati in altri con altri te' "} materiale d'esame
in‘:elganlaI:‘:n?i insegnamenti Z'i;:l;'iij didattice intermedie
2257% 14.72%
9.16% 9.16%
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Utilizzazione dei risultati

Utilizzazione Interna

I NdV, in stretta collaborazione con il PQA, contribuisce al monitoraggio del processo di rilevazione.
Attraverso |'attivazione di un’apposita sezione all'interno della Piattaforma didattica, tutti gli organi
preposti alla progettazione e alla programmazione della didattica (Presidente del Corso di Studio,
GAV, PQA, NdV) hanno la facolta di accedere ai dati emersi dalle rilevazioni.
| risultati sono disponibili in forma aggregata per Corso di studio, in forma semplice per
insegnamento e per arco temporale.

In particolare, ogni Presidente di Corso di Studio ha ricevuto credenziali personali di accesso all’area
riservata attraverso cui puo visualizzare i risultati dei questionari relativi al proprio Corso di Studio,
distinti sia per Insegnamento che per Docente.

| risultati sono esposti sia mediante rappresentazione grafica (istogrammi) sia in forma tabellare.
Utilizzazione e Diffusione Esterna

Per quanto attiene la restituzione agli studenti dei risultati della rilevazione, con provvedimento
del SA del 10 dicembre 2014, sono state stabilite le modalita di feedback del questionario e sono
state attivate le seguenti azioni migliorative:

e Pubblicazione dei dati suddetti sul sito web dell’Ateneo attraverso un link disponibile
direttamente dalla home page (https://www.unipegaso.it/website/assicurazione-qualita/nucleo-
di-valutazione);

e Invio, tramite la piattaforma, delle statistiche agli studenti;

e Monitoraggio delle azioni suddette.

* Presentazione dei dati suddetti, in forma di elaborato cartaceo, e loro presentazione nel corso di
un evento pubblico entro il corrente anno, verosimilmente in ottobre.

In riferimento all’ultimo punto, di assoluta novita € la modalita sulla tempistica di restituzione dei
risultati delle diverse indagini (studenti, laureandi e laureati).

Secondo il nuovo Scadenziario di Ateneo, approvato dal PQA nella riunione del 10 aprile 2018, la
restituzione dei dati delle opinioni degli studenti sara presentata nel corso di un evento, con anticipo
al 30 settembre di ogni anno accademico e, solo per questo corrente anno, ai fini dell’adeguamento,
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saranno previsti due eventi: uno al 30 aprile c.a. con la restituzione dei dati AA 2016-2017 ed un
secondo a settembre, per la restituzione dei dati delle opinioni degli studenti A.A. 2017-2018.

Punti di forza e di debolezza relativamente a modalita di rilevazione, risultati della
rilevazione/delle rilevazioni e utilizzazione dei risultati

Premessa

| Corsi di Studio e gli Organi Accademici, nell’ottica del miglioramento dell’offerta formativa e del
potenziamento dei servizi agli studenti e, di conseguenza, dell’Accreditamento, si sono mostrati nel
corso dell’a.a. 2016/2017 particolarmente interessati a conoscere i risultati dell’indagine di
valutazione della didattica.

Le azioni di distribuzione, archiviazione, analisi e pubblicazione dei risultati sono state perfezionate
grazie al continuo interessamento mostrato dal PQA e dai coordinatori dei CdS che hanno richiesto,
ed ottenuto, gli strumenti per rispondere in maniera efficace alle esigenze di monitoraggio.

Modalita di rilevazione

Punti di forza

La scelta di adottare modalita di rilevazione on line porta con sé i seguenti vantaggi:
- riduzione del tempo da dedicare alla raccolta dei dati;

- rapidita di feedback;

- assenza di interruzioni nello svolgimento delle lezioni;

- precisione dei dati anagrafici dello studente perché rilevati in modo automatico.
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Punti di debolezza

La rilevazione online ha il limite di consentire la compilazione del questionario in ampi intervalli
temporali, anche a distanza di tempo dalla fruizione del corso online.

Risultati della rilevazione

Punti di forza

Il punto di forza piu significativo per I’Ateneo € la possibilita di un costante monitoraggio e, di
conseguenza, la possibilita di rimediare in tempi brevi ai limiti strutturali e organizzativi dell’offerta
formativa.

| giudizi sull’attivita dei docenti e sull’organizzazione dei corsi e dei materiali didattici sono
mediamente positivi.

Punti di debolezza

Riguardo all'insegnamento, i punti di debolezza che emergono maggiormente, seppure in una
percentuale di consenso superiore all’80% sono:

e |'adeguatezza delle conoscenze preliminari;
e |a proporzionalita del carico didattico ai CFU.

Utilizzazione di risultati
Punti di forza

Il NVA, oggi anche grazie alla collaborazione del PQA e dei GAV dei corsi di studio, effettua un
costante controllo dei risultati della rilevazione dell’opinione degli studenti e propone e monitora le
conseguenti azioni migliorative.

Punti di debolezza

/

Per le prossime rilevazioni, ulteriori obiettivi da raggiungere saranno la realizzazione di analisi piu
specifiche con indicatori in grado di favorire le valutazioni e l'ulteriore consolidamento del processo
di sensibilizzazione dei laureati.

46



